
บทที ่ 2 

วรรณกรรมทีเ่กีย่วข้อง 

 

 การวิจัยเร่ือง  การพฒันาชุดฝึกอบรมการใช้สถิติเพื่อการวิจัยส าหรับครู  ผู ้วิจ ัยได้ศึกษา

วรรณกรรมท่ีเก่ียวขอ้งดงัน้ี 

 1.  แนวคิดเก่ียวกบัสถิติเพื่อการวจิยั 

 2.  แนวคิดเก่ียวกบัชุดฝึกอบรม 

 3.  งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการพฒันาชุดฝึกอบรม 

 

1.  แนวคิดเกีย่วกบัการใช้สถิติเพือ่การวจัิย 

 ค าวา่  “สถิติ”  ตรงกบัค าในภาษาองักฤษวา่  Statistics  ซ่ึงมาจากค าวา่  State + Istics  แต่เดิมค า

น้ีมีความหมายวา่  ขอ้มูลหรือข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์แก่รัฐ  (state)   หรือประเทศ  ในสมยัก่อนใชส้ถิติ

ในการนบัจ านวนทหารท่ีไปท าสงครามหรือใชใ้นการค านวณเพื่อเก็บภาษี  ต่อมาในประเทศองักฤษใช้

ในการรายงานอตัราการตายของประชาชนในประเทศท่ีเกิดจากโรคระบาด 

 ในสมยัต่อมา  “สถิติ”  ไดถู้กก าหนดใหมี้ความหมายกวา้งกวา่คือ 

 สถิติในความหมายแรก  หมายถึง  การรวบรวมขอ้เท็จจริงซ่ึงแสดงในรูปของตวัเลขท่ีไดจ้าก

การสังเคราะห์หรือจากขอ้มูลอ่ืน ๆ ซ่ึงขอ้เท็จจริงดงักล่าวอาจจะน าไปเปล่ียนแปลงเพื่อวิเคราะห์หรือ

พยากรณ์ล่วงหนา้ได ้

 สถิติในความหมายท่ีสอง  หมายถึง  วธีิการท่ีเก่ียวขอ้งกบัการรวบรวมขอ้มูลการวิเคราะห์ขอ้มูล  

การตีความหมายของขอ้มูล  และการน าเสนอขอ้มูล  จากความหมายน้ีสามารถแบ่งสถิติออกเป็น  2  

ประเภทคือ  สถิติพรรณนา  (descriptive  statistics)  และสถิติอา้งอิง  (inferential  statistics)   

 สถิติพรรณนา  เป็นเทคนิคท่ีใชใ้นการอธิบายลกัษณะของขอ้มูลในกลุ่ม  อาจเป็นกลุ่มใหญ่หรือ

กลุ่มเล็กก็ได ้ ผลท่ีไดจ้ากการศึกษาจะไม่น าไปอา้งอิงถึงกลุ่มอ่ืน  และการตีความหมายจะบอกไดแ้ต่

เพียงคุณลกัษณะของกลุ่มท่ีใชศึ้กษาเท่านั้น 

 สถิติอา้งอิง  เป็นสถิติท่ีศึกษาขอ้มูลในกลุ่มตวัอยา่ง  และผลท่ีไดจ้ากการศึกษาจากกลุ่มตวัอยา่ง

สามารถน าไปอา้งอิงถึงคุณลกัษณะของประชากร  สถิติอา้งอิงแบ่งออกเป็น  2  ประเภท  คือ  1)  สถิติ
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พาราเมตริก  เป็นสถิติท่ีใช้กบัขอ้มูลท่ีมีการแจกแจงแบบโคง้ปกติ  และ  2)  สถิตินนัพาราเมตริกเป็น

สถิติท่ีใชก้บัขอ้มูลท่ีมีการแจกแจงไม่เป็นโคง้ปกติ 

 ส าหรับการใชส้ถิติเพื่อการวจิยั  จะขอกล่าวถึง  3  ประเด็นคือ 

1.1  การใชส้ถิติในการวเิคราะห์ขอ้มูล 

1.2  การใชส้ถิติในการตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือวจิยั 

1.3  การใชส้ถิติในการหาคุณภาพของนวตักรรมการศึกษา 

 

1.1  การใช้สถิติในการวเิคราะห์ข้อมูล 

การวิเคราะห์ข้อมูลเป็นขั้นตอนหน่ึงของกระบวนการวิจยั  ซ่ึงเป็นการน าข้อมูลท่ีเก็บ

รวบรวมไดม้าท าการแยกแยะเพื่อหาขอ้สรุป  หรือตอบค าถามตามวตัถุประสงคก์ารวิจยั  ส าหรับในการ

เลือกใชส้ถิติเพื่อการวเิคราะห์ขอ้มูลจากการวิจยันั้น  นกัวิจยัจะเลือกใชส้ถิติอะไรในการวิเคราะห์ขอ้มูล  

นกัวจิยัจะตอ้งพิจารณาจากธรรมชาติของขอ้มูลและปัญหาการวจิยั 

1.1.1 ธรรมชาติของขอ้มูล  ขอ้มูลท่ีไดจ้ากการเก็บรวบรวมมานั้น  นกัวิจยัจะตอ้งพิจารณา

ถึงระดบัการวดัของตวัแปร  และการแจกแจงของขอ้มูล 

1) ระดบัการวดัของตวัแปร  โดยทัว่ไปแล้วในการวดัตวัแปร  ค่าท่ีไดจ้ากการวดั   

ตวัแปรเรียกว่า  มาตรการวดั  ถา้ใช้มาตรการวดัเป็นเกณฑ์ในการจ าแนกชนิดของขอ้มูลสามารถแบ่ง

ออกเป็น  4 ระดบัคือ  ขอ้มูลนามบญัญติั  ขอ้มูลเรียงอนัดบั  ขอ้มูลอนัตรภาค  และขอ้มูลอตัราส่วน 

ก. ขอ้มูลนามบญัญติั  เป็นขอ้มูลท่ีไดจ้ากการวดัตวัแปรขั้นพื้นฐาน  การวดัใน

ระดบัน้ีเป็นเพียงการก าหนดตวัเลขใช้แทนส่ิงท่ีไดจ้ากการวดั  เช่น  ในแบบสอบถามท่ีนกัวิจยัตอ้งการ

ทราบเก่ียวกบัสถานภาพของผูต้อบ  มกัมีค าถามถามเก่ียวกบั  เพศ  สถานภาพสมรส  อาชีพ  ฯลฯ  ดงัน้ี 

 1.  เพศ    ชาย    หญิง 

 2.  สถานภาพสมรส   แต่งงาน    โสด 

      หยา่    หมา้ย 

 3. อาชีพ    รับราชการ    รับจา้ง 

      ธุรกิจส่วนตวั   อ่ืน ๆ 

 จากตวัอย่างข้างตน้  ในการวดัตวัแปรเพศ  นักวิจยัอาจก าหนดตวัเลขแทนตวัแปรเพศ  คือ  

ก าหนดหมายเลข  1  แทนเพศชาย  และหมายเลข  2  แทนเพศหญิง  หรือการวดัตวัแปรสถานภาพสมรส  
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นกัวิจยัอาจก าหนดตวัเลขแทนสถานภาพสมรส  คือ  ก าหนดหมายเลข  1  แทน  แต่งงาน  หมายเลข  2  

แทนโสด  หมายเลข  3  แทนหยา่  และหมายเลข  4  แทนหมา้ย  เป็นตน้  จะเห็นวา่หมายเลขดงักล่าวไม่

มีความหมายในเชิงปริมาณ  ไม่สามารถน าหมายเลขท่ีก าหนดข้ึนเพื่อใช้แทนตวัแปรดังกล่าวมาคิด

ค านวณโดยการบวก  ลบ  คูณ  หาร  กนัได ้

ข. ขอ้มูลเรียงอนัดบั  เป็นขอ้มูลท่ีไดจ้ากการวดัในมาตรเรียงอนัดบัการวดัใน

ระดบัน้ีเป็นการก าหนดตวัเลขแทนล าดบัของขอ้มูลจากมากไปหานอ้ย  หรือจากนอ้ยไปหามาก  แต่ไม่ได้

บอกถึงปริมาณของแต่ละล าดบัว่ามีความแตกต่างกนัมากน้อยเพียงใด  เช่น  ในการประกวดภาพเขียน

ดว้ยสีน ้ ามนัของนกัเรียน  ภาพท่ีมีความสวยงามมากก็จะก าหนดหมายเลข  1  แทน  และภาพท่ีมีความ

สวยงามรองลงมาก็จะก าหนดหมายเลข  2  และ  3  แทนตามล าดบั  หรือในการสอบแข่งขนัเพื่อชิงทุน

รัฐบาลไปศึกษาต่อต่างประเทศ  ผูท่ี้ไดค้ะแนนสูงสุดก็จะไดล้ าดบัท่ี  1  ผูท่ี้ไดค้ะแนนรองลงมาก็จะได้

ล าดบัท่ี  2  และ  3  ตามล าดบั  จากตวัอยา่งดงักล่าวขา้งตน้จะเห็นวา่  การวดัในระดบัน้ี  ตวัเลขท่ีก าหนด

ข้ึนนั้นใชแ้ทนการบอกล าดบัท่ีหรือต าแหน่งเท่านั้น  ตวัเลขดงักล่าวไม่สามารถน ามาคิดค านวณโดยการ

น าล าดบัท่ีมาบวก  ลบ  คูณ  หาร  กนัได ้

ค. ขอ้มูลอนัตรภาคเป็นข้อมูลท่ีได้จากการวดัในมาตรอนัตรภาคการวดัใน

ระดบัน้ีเป็นการก าหนดตวัเลขท่ีสามารถบอกระยะห่างไดว้า่มีระยะห่างกนัมากนอ้ยเพียงใด  ตวัอยา่งของ

การวดัตวัแปรท่ีอยู่ในระดบัอนัตรภาคได้แก่  อุณหภูมิ  และคะแนนสอบ  เช่น  ในการสอบวิชาหน่ึงมี

คะแนนเตม็  50  คะแนน  ถา้ศธิดาพรสอบได ้ 40  คะแนน  อนนัตช์นกสอบได ้ 30  คะแนน  และจิตราภา

สอบได้  20  คะแนน  จากตวัอย่างดงักล่าว  ท าให้ทราบว่า  คะแนนของศธิดาพรต่างจากคะแนนของ

อนันต์ชนกเท่ากบั  40 – 30 = 10  คะแนน  และคะแนนของอนันต์ชนกต่างจากคะแนนของจิตราภา

เท่ากบั  30 – 20  = 10  คะแนน  เป็นตน้  หรือในการวดัอุณหภูมิ  เช่น  อุณหภูมิของวนัจนัทร์เท่ากบั  20  

องศาเซลเซียส  อุณหภูมิของวนัองัคารเท่ากบั  30  องศาเซลเซียส  และอุณหภูมิของวนัพุธเท่ากบั  40  

องศาเซลเซียส  จากตวัอยา่งดงักล่าวท าใหท้ราบวา่อุณหภูมิของวนัจนัทร์ต่างจากวนัองัคารเท่ากบั  30 -20 

=  10  องศาเซลเซียส  และอุณหภูมิของวนัพุธต่างจากวนัองัคารเท่ากบั  10  องศาเซลเซียส  เช่นเดียวกนั  

จากตวัอย่างดงักล่าวเราสามารถน าตวัเลขมาบวก  ลบกนัได ้ แต่ไม่สามารถน าตวัเลขมาคูณและหารกนั  

ตวัอยา่งเช่น  เราไม่สามารถกล่าวไดว้า่  ศธิดาพรเก่งเป็น  2  เท่าของจิตรภาหรือ  อุณหภูมิของวนัพุธร้อน

เป็น  2  เท่าของวนัจนัทร์  เน่ืองจากการวดัในระดบัน้ีไม่มีจุดศูนยแ์ท ้ (true  or  absolute  zero)  แต่เป็น

ศูนยส์มมติ  (arbitary  zero)  เพราะฉะนั้นการท่ีเรากล่าวว่า  อุณหภูมิเท่ากบั  0  องศาเซลเซียส  มิได้
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หมายความว่า  “ไม่มีอุณหภูมิ”  แต่  0  องศาเซลเซียสมีค่าเท่ากบั  32  องศาฟาเรนไฮต์  หรือการท่ีเรา

กล่าววา่  นกัศึกษาสอบไดค้ะแนนศูนยใ์นวชิาใดวชิาหน่ึง  มิไดห้มายความวา่นกัศึกษาไม่มีความรู้ในวิชา

นั้นเลย  จริง ๆ แลว้เขามีความรู้แต่เราไม่ไดว้ดัในส่ิงท่ีเขารู้ 

ง. ขอ้มูลอตัราส่วน  เป็นขอ้มูลท่ีไดจ้ากการวดัโดยให้มาตรอตัราส่วนการวดั

ในระดบัน้ีเป็นการวดัท่ีสมบูรณ์แบบ  มีจุดศูนยแ์ท ้ (absolute  zero)  กล่าวคือ  มีการจดัเรียงล าดบัของ

ขอ้มูลจากนอ้ยไปหามากอยา่งต่อเน่ืองโดยมีจุดเร่ิมตน้ท่ีศูนย ์ ตวัอยา่งเช่น  ความเร็ว  ระยะทาง  น ้ าหนกั  

ส่วนสูง  พื้นท่ี  เป็นตน้ 

2) การแจกแจงของขอ้มูล  การเลือกใชส้ถิติในการวเิคราะห์ขอ้มูล  นอกจากนกัวิจยั

จะพิจารณาจากมาตรการวดัแลว้  ยงัตอ้งพิจารณาจากขอ้มูลท่ีเก็บรวบรวมวา่  ขอ้มูลมีการแจกแจงแบบ

ใดกล่าวคือ  ถา้ขอ้มูลท่ีเก็บรวบรวมไดมี้การแจกแจงแบบโคง้ปกติ  สถิติท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูลคือ  

สถิติพาราเมตริก  แต่ถา้ขอ้มูลท่ีเก็บรวบรวมไดไ้ม่มีการแจกแจงแบบโคง้ปกติ  สถิติท่ีน ามาใช้ในการ

วิเคราะห์ขอ้มูลคือสถิตินนัพาราเมตริก  เพราะฉะนั้นจากระดบัการวดัของตวัแปรท่ีกล่าวมาแลว้  สถิติ

พาราเมตริกและสถิตินนัพาราเมตริกสามารถใชไ้ดก้บัขอ้มูลท่ีอยูใ่นมาตรการวดัดงัน้ี 

  ประเภทของข้อมูล  สถิติทีใ่ช้ 

 นามบญัญติั   นนัพาราเมตริก 

 เรียงอนัดบั    

 อตัราภาค    พาราเมตริก 

 อตัราส่วน    นนัพาราเมตริก 

 หากกล่าวโดยสรุปก็คือ  สถิติท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูล  ถา้เป็นขอ้มูลท่ีไดจ้ากการวดัตวัแปร

ตามท่ีอยูใ่นมาตรการวดันามบญัญติัและเรียงอนัดบั  สถิติท่ีใชคื้อสถิตินนัพาราเมตริก  ส่วนขอ้มูลท่ีอยู่

ในมาตรการวดัอนัตรภาคและอตัราส่วน  สถิติท่ีใชคื้อ  สถิติพาราเมตริกและนนัพาราเมตริก 

 ส าหรับการวจิยัทางการศึกษาจะไม่ค่อยพบขอ้มูลท่ีอยูใ่นมาตรการวดัอตัราส่วนเพราะฉะนั้นใน

การวเิคราะห์ขอ้มูลจึงไม่จ  าเป็นตอ้งแยกระหวา่งขอ้มูลท่ีอยูใ่นมาตรการวดัอนัตรภาคและขอ้มูลท่ีอยูใ่น

มาตรการวดัอตัราส่วน   (Bieger  and  Gerlach.  1996 : 125)  ในการเลือกใชส้ถิติพาราเมตริกและนนั

พาราเมตริก   มีขอ้ควรพิจารณาดงัน้ี 

1. ขอ้มูลท่ีไดจ้ากการวดัตวัแปรตามเป็นขอ้มูลท่ีอยูใ่นมาตรการวดัอนัตรภาคหรืออตัราส่วน

หรือไม่  หากไม่ใช่ใหใ้ชส้ถิตินนัพาราเมตริก 
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2. ขอ้มูลท่ีได้จากการวดัตวัแปรตามมีการแจกแจงเป็นโค้งปกติหรือไม่  หากไม่ใช่ให้ใช้

สถิตินนัพาราเมตริก 

ในการเลือกใช้สถิติเพื่อการวิเคราะห์ขอ้มูลการวิจยั  นอกจากนกัวิจยัจะพิจารณาว่าจะใช้สถิติ

พาราเมตริกหรือสถิตินนัพาราเมติกแลว้  ส่ิงท่ีนกัวจิยัตอ้งพิจารณาต่อไปคือปัญหาการวจิยั 

 

1.1.2 ปัญหาการวิจยั  เป็นการพิจารณาว่า  การวิจยันั้นตอ้งการตอบค าถามในเร่ืองใด

ซ่ึงโดยทัว่ไปแลว้ค าถามวจิยัแบ่งออกเป็น  3  ลกัษณะคือ 

1) ค าถามเชิงพรรณนา  (descriptive  questions) 

2) ค าถามเชิงความสัมพนัธ์  (relationship  questions) 

3) ค าถามเชิงความแตกต่าง  (different  questions) 

1) ค าถามเชิงพรรณนา  รูปแบบของค าถามจะถามวา่  “คืออะไร”  เช่น  นกัวิจยั

ก าหนดค าถามการวิจัยว่า  “ความคิดเห็นของนักเรียนระดับมธัยมศึกษาตอนปลายต่อการอนุรักษ์

ส่ิงแวดลอ้มคืออะไร”   

2) ค าถามเชิงความสัมพนัธ์  รูปแบบของค าถามจะถามว่า  “ตวัแปร  2  ตวั  

หรือมากกวา่  2  ตวั  มีความสัมพนัธ์กนัหรือไม่”  เช่น  นกัวิจยัก าหนดค าถามการวิจยัว่า  “ผลสัมฤทธ์ิ

ทางการเรียนมีความสัมพันธ์กับความสนใจในการเรียนหรือไม่”  หรือ  “พื้นฐานความรู้เดิม  

สภาพแวดลอ้มทางบา้น  แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธ์ิ  มีความสัมพนัธ์กบัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนหรือไม่” 

3) ค าถามเชิงความแตกต่าง  รูปแบบของค าถามจะถามว่า  “ตัวแปร  A  

แตกต่างจากตวัแปร  B  หรือไม่”  หรือ  “ตวัแปร  X  ตวัแปร  Y  และตวัแปร  Z  แตกต่างกนัหรือไม่ ”  

เช่นนกัวิจยัก าหนดค าถามการวิจยัวา่  “ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนคณิตศาสตร์ของนกัเรียนโดยใชส่ื้อการ

สอน  A  จะแตกต่างจากการใชส่ื้อการสอน  B  หรือไม่”  หรือ  “นกัเรียนท่ีไดรั้บการอบรมเล้ียงดูแบบ

เขม้งวดแบบปล่อยปละละเลย  และแบบประชาธิปไตย  จะมีความสนใจในการเรียนต่างกนัหรือไม่” 

จากค าถามเชิงความแตกต่าง  ส่ิงท่ีนกัวจิยัจะตอ้งพิจารณาต่อไปคือ  ลกัษณะของกลุ่มท่ีจะน ามา

เปรียบเทียบกนัเป็นกลุ่มท่ีอิสระจากกนั  (independent  sample)  หรือกลุ่มท่ีไม่อิสระจากกนั  (dependent  

sample)  และจ านวนของกลุ่ม  (number  of  groups)  ท่ีจะน ามาเปรียบเทียบกนัดว้ย  เน่ืองจากสถิติท่ีจะ

น ามาใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูลจะแตกต่างกนั 
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จากค าถามการวิจยัทั้ ง  3  ลักษณะดังกล่าว  สามารถแบ่งสถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล

ออกเป็น  3  กลุ่ม  คือ 

1. สถิติท่ีใชอ้ธิบายลกัษณะของขอ้มูล 

2. สถิติท่ีใชห้าความสัมพนัธ์ของตวัแปร 

3. สถิติท่ีใชใ้นการเปรียบเทียบความแตกต่างของตวัแปร 

 

1. สถิติที่ ใ ช้อธิบายลักษณะของข้อมูล   คือสถิติพรรณนา  (descriptive statistic)                     

ซ่ึงประกอบด้วยการหาค่าร้อยละ  การหาความถ่ีสัมพนัธ์  การวดัค่ากลาง  ได้แก่  มชัฌิมเลขคณิต             

มธัยฐาน  ฐานนิยม  และการวดัการกระจาย  ได้แก่  พิสัย  ส่วนเบ่ียงเบนควอไทล์  ส่วนเบ่ียงเบน

มาตรฐาน  ความแปรปรวน  สัมประสิทธ์ิความแปรผนั  ตลอดจนการวดัความเบ้  และความโด่ง                

ดงัรายละเอียดในภาพท่ี  2.1 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที ่ 2.1  แสดงสถิติทีใ่ช้อธิบายลกัษณะข้อมูล 

อธิบายลกัษณะขอ้มูล 

นามบญัญติั เรียงอนัดบั อนัตรภาค/อตัราส่วน 

ฐานนิยม 

ความถ่ีสัมพทัธ์ 

ร้อยละ 

 

มธัยฐาน 

ส่วนเบ่ียงเบนควอไทล ์

ร้อยละ 

ความถ่ีสัมพทัธ์ 

มชัฌิมเลขคณิต 

มธัยฐาน 

ฐานนิยม 

ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 

พิสัย 

ความแปรปรวน 

สัมประสิทธ์ิความแปรผนั 

ความเบ ้

ความโด่ง 
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 ตวัอยา่งการใชส้ถิติในการอธิบายลกัษณะของขอ้มูล  เช่น  นกัวิจยัตอ้งการวิเคราะห์ขอ้มูลจาก

แบบสอบถาม  ซ่ึงถามเก่ียวกบั  เพศ  อายุ  รายไดข้องผูต้อบ  นกัวิจยัจะตอ้งพิจารณาวา่  ขอ้มูลท่ีไดจ้าก

การวดัเป็นขอ้มูลระดบัใด  ตวัอยา่งเช่น  “เพศ”  เป็นขอ้มูลท่ีอยูใ่นมาตรการวดันามบญัญติัเพราะฉะนั้น  

นักวิจยัสามารถวิเคราะห์ได้โดยการหาค่าร้อยละ  “อายุและรายได้”  เป็นขอ้มูลท่ีอยู่ในมาตรการวดั

อตัราส่วน  เพราะฉะนั้น  ถ้านักวิจยัตอ้งการหาค่ากลางและการกระจายของขอ้มูล (ถ้าข้อมูลท่ีเก็บ

รวบรวมไดไ้ม่มีความเบ)้  นกัวิจยัสามารถวิเคราะห์โดยการหาค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานเป็น

ตน้ 

2. สถิติทีใ่ช้หาความสัมพนัธ์ของตัวแปร  เป็นสถิติท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูลเพื่อตอบค าถาม

การวิจยัวา่ตวัแปร  2  ตวั  หรือมากกว่า  2  ตวั  มีความสัมพนัธ์กนัหรือไม่ซ่ึงการพิจารณาเลือกใช้สถิติ

ในการหาความสัมพนัธ์ของตวัแปร  นกัวิจยัจะตอ้งทราบว่ามีจ  านวนตวัแปรก่ีตวั  และตวัแปรดงักล่าว

อยู่ในมาตรการวดัระดับใด  ส าหรับตวัอย่างของสถิติท่ีใช้ในการหาความสัมพนัธ์ของตวัแปร  ดัง

รายละเอียดในภาพท่ี  2.2 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที ่ 2.2  แสดงสถิติทีใ่ช้หาความสัมพนัธ์ของตัวแปร 
 

หาความสัมพนัธ์ของตวัแปร 

2  ตวัแปร 3  ตวัแปรหรือมากกวา่ 

นามบญัญติั / 

นามบญัญติั 

เรียงอนัดบั/ 

เรียงอนัดบั 

อนัตรภาค/อตัราส่วน 

อนัตรภาค/อตัราส่วน 

 

อนัตรภาค/อตัราส่วน 

 

 

Phi 

Chi  square 

Contingency  coef. 

Cramer’ s V 

Spearman’ rho 

 

Pearson’s Product 

Moment 

 

Multiple  R 
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 ตวัอยา่งในการใช้สถิติหาความสัมพนัธ์ของตวัแปร  เช่น  นกัวิจยัตอ้งการทราบว่า  การใช้ส่ือ
การสอนของผูส้อนมีความสัมพนัธ์กบัเพศของผูส้อนหรือไม่  ซ่ึงการใชส่ื้อการสอนแบ่งออกเป็นใชก้บั
ไม่ใช ้ และเพศออกเป็น  เพศชาย  และเพศหญิง  จะเห็นว่าขอ้มูลท่ีไดจ้ากการวดัตวัแปรการใช้ส่ือการ
สอนอยูใ่นมาตรนามบญัญติั  และขอ้มูลท่ีไดจ้ากการวดัตวัแปรเพศ  อยูใ่นมาตรนามบญัญติัเช่นเดียวกนั  
เพราะฉะนั้นสถิติท่ีใชใ้นการหาความสัมพนัธ์ของการใชส่ื้อการสอนกบัเพศ  คือ  Chi  square  หรือ  Phi  
เป็นตน้ 
 

3. สถิติทีใ่ช้ในการเปรียบเทยีบความแตกต่างของตัวแปร  เป็นสถิติท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูล  

เพื่อตอบค าถามการวิจยัว่า  ข้อมูลท่ีได้จากการวดัตวัแปร  2  ตวั  หรือมากกว่า  2  ตวั  แตกต่างกัน

หรือไม่  ซ่ึงการพิจารณาเลือกใชส้ถิติในการเปรียบเทียบความแตกต่างของตวัแปร  นกัวิจยัจะตอ้งทราบ

วา่  ขอ้มูลท่ีไดจ้ากการวดัตวัแปรเป็นขอ้มูลท่ีอยู่ในมาตรการวดัระดบัใด  ลกัษณะของกลุ่มเป็นกลุ่มท่ี

อิสระกนัหรือกลุ่มสัมพนัธ์กนั  และมีจ านวนกลุ่มท่ีตอ้งการศึกษาก่ีกลุ่ม  ส าหรับตวัอย่างของสถิติท่ีใช้

ในการเปรียบเทียบความแตกต่างของตวัแปร  ดงัรายละเอียดในภาพท่ี  2.3-2.5 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

ภาพที ่ 2.3  แสดงสถิติทีใ่ช้เปรียบเทยีบความแตกต่างของตัวแปรกรณข้ีอมูลนามบัญญัติ 
 
 
 
 
 

เปรียบเทียบความแตกต่างของตวัแปร 

ขอ้มูลนามบญัญติั 

กลุ่มอิสระกนั  
(2  กลุ่ม/มากกวา่) 

Chi  Square 

กลุ่มสัมพนัธ์กนั  
(2  กลุ่ม) 

McNamar  Test 
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ภาพท่ี  2.4  แสดงสถิติท่ีใชเ้ปรียบเทียบความแตกต่างของตวัแปรกรณีขอ้มูลเรียงอนัดบั 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพท่ี  2.5  แสดงสถิติท่ีใชเ้ปรียบเทียบความแตกต่างของตวัแปรกรณีขอ้มูลอนัตรภาค/อตัราส่วน 

เปรียบเทียบความแตกต่างของตวัแปร 

ขอ้มูลเรียงอนัดบั 

กลุ่มอิสระกนั กลุ่มสัมพนัธ์กนั 

2  กลุ่ม 

Mann-Whitney 

U  Test 

 

Kruskal-Wallis 

H  Test 

 

มากกวา่  2  กลุ่ม 

2  กลุ่ม 

Wilcoxon 

T  Test 

 

มากกวา่  2  กลุ่ม 

Friedmen 

ANOVA  by 

Ranks 

 

เปรียบเทียบความแตกต่างของตวัแปร 

ขอ้มูลอนัตรภาค/อตัราส่วน 

กลุ่มอิสระกนั กลุ่มสัมพนัธ์กนั 

2  กลุ่ม มากกวา่  2  กลุ่ม 2  กลุ่ม มากกวา่  2  กลุ่ม 

t-test 

Independent 

One-Way 

ANOVA 

t-test 

dependent 

Within  subjects 

ANOVA 

Factorial 

ANOVA 

ตวัแปรอิสระ > 1  ตวั 
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ตวัอยา่งในการใชส้ถิติเปรียบเทียบความแตกต่างของตวัแปร  เช่น  นกัวิจยัตอ้งการเปรียบเทียบ

น ้าหนกัของนกัเรียน  ป.6  ระหวา่งเพศชายกบัเพศหญิง  วา่จะมีน ้าหนกัแตกต่างกนัหรือไม่ซ่ึงขอ้มูลท่ีได้

จากการวดัน ้ าหนักทั้งของเพศชายและเพศหญิงอยู่ในมาตราอตัราส่วน  เพราะฉนั้นสถิติท่ีใช้ในการ

เปรียบเทียบความแตกต่างของน ้าหนกั  คือ  t-test  เป็นตน้ 

ต่อไปน้ีจะขอยกตวัอยา่งปัญหาวจิยั  เพื่อช้ีใหเ้ห็นถึงสถิติท่ีใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูลดงัตวัอยา่ง 

ตัวอย่างที ่ 1 

 นกัวิจยัคนหน่ึงตอ้งการเปรียบเทียบความรู้ดา้นวิจยัของผูเ้ขา้รับการอบรม  ระหว่างก่อนและ

หลงัการอบรมวา่มีความรู้แตกต่างกนัหรือไม่ 

สมมติฐาน  :  ความรู้ดา้นการวจิยัของผูเ้ขา้รับการอบรมหลงัการอบรมสูงกวา่ก่อนการอบรม 

วเิคราะห์     :  ตวัแปรอิสระ  1  ตวั  คือ  การใหก้ารอบรม 

          ตวัแปรตาม : ความรู้ดา้นวจิยั 

     (เป็นขอ้มูลอนัตรภาค) 

           กลุ่มท่ีศึกษา : 2  กลุ่ม  เป็นกลุ่มท่ีสัมพนัธ์กนั 

           เป้าหมายการวจิยั : เปรียบเทียบความแตกต่าง 

           สถิติท่ีใช ้  : t-test  แบบ  dependent 

ตัวอย่างที ่ 2 

 นกัวจิยัคนหน่ึงตอ้งการศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งความสูงและน ้ าหนกัของเด็กแรกเกิด  วา่จะ

มีความสัมพนัธ์กนัหรือไม่ 

สมมติฐาน  :  น ้าหนกัของเด็กแรกเกิดมีความสัมพนัธ์กบัส่วนสูง 

วเิคราะห์     :  ตวัแปรอิสระ  1  ตวั  คือน ้าหนกั 

          ตวัแปรตาม  1  ตวั  คือ  ส่วนสูง 

          มาตรการวดั : อตัราส่วน 

          กลุ่มท่ีศึกษา : 1  กลุ่ม 

         เป้าหมายการวจิยั : หาความสัมพนัธ์ 

         สถิติท่ีใช ้  : Pearson  Product  Moment 
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ตัวอย่างที ่ 3   

 นกัวจิยัท่ีไดรั้บการอบรมหลกัสูตรการวจิยั  กบันกัวจิยัท่ีไม่ไดรั้บการอบรมหลกัสูตรการวิจยัจะ

มีความรู้ในการวจิยัแตกต่างกนัหรือไม่ 

สมมติฐาน   :  นกัวจิยัท่ีไดรั้บการอบรมหลกัสูตรวจิยัมีความรู้ในการวิจยัสูงกวา่นกัวจิยัท่ีไม่ไดรั้บ 

          การอบรมหลกัสูตรการวจิยั 

วเิคราะห์    :  ตวัแปรอิสระ : การอบรมหลกัสูตรวจิยั 

         ตวัแปรตาม  : ความรู้ในการวจิยั 

     (เป็นขอ้มูลอนัตรภาค) 

         เป้าหมายการวจิยั : เปรียบเทียบความแตกต่าง 

        สถิติท่ีใช ้  : t-test  แบบ  independent 

 

1.2 การใช้สถิติในการตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือวจัิย 

การตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือวจิยันั้น  จะพิจารณาคุณภาพของเคร่ืองมือเป็นรายขอ้  และ

คุณภาพของเคร่ืองมือทั้งฉบบั 

1.2.1 การตรวจสอบคุณภาพของเคร่ืองมือเป็นรายขอ้  เป็นการพิจารณาวา่แต่ละขอ้ค าถาม

มีลกัษณะอยา่งไร  กล่าวคือมีความยาก  และอ านาจจ าแนกเพียงใด 

1.2.2 การตรวจสอบคุณภาพของเคร่ืองมือทั้งฉบบั  เป็นการพิจารณาวา่เคร่ืองมือทั้งฉบบัมี

ลกัษณะอยา่งไรกล่าวคือมีความเท่ียงและความตรงเพียงใด 

 

1.2.1 การตรวจสอบคุณภาพของเคร่ืองมือเป็นรายขอ้   

1) เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวดัความรู้ในเน้ือหาวิชา  หรือท่ีเรียกวา่  การวดัผลสัมฤทธ์ิ

ทางการเรียนส่วนใหญ่จะใช้แบบทดสอบ  การตรวจสอบคุณภาพของเคร่ืองมือเป็นรายขอ้จะพิจารณา

ค่าสถิติ  2  ค่า  คือ  ความยากและอ านาจจ าแนก 

  ความยาก  คือ  สัดส่วนของจ านวนผูส้อบท่ีตอบขอ้สอบนั้นถูก  เช่น  ถา้ขอ้สอบ

ขอ้หน่ึงมีคนสอบ  100  คน  มีคนตอบถูก  40  คน  ค่าความยากเท่ากบั  0.40 

   ส าหรับในกรณีท่ีจัดเรียงคะแนนของผูส้อบจากคะแนนสูงสุดไปหาต ่ าสุด

สามารถหาความยากจากสูตรดงัน้ี 
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   ความยาก (p)  =  
LH nn

LH

  

 อ านาจจ าแนก  คือ  ความสามารถของขอ้สอบท่ีจะจ าแนกผูส้อบท่ีได้คะแนนสูงสุด

ออกจากผูส้อบท่ีไดค้ะแนนต ่า 

 ส าหรับในกรณีท่ีจดัเรียงคะแนนของผูส้อบจากคะแนนสูงสุดไปหาต ่าสุด  สามารถหา

อ านาจจ าแนก  จากสูตรดงัน้ี 

  อ านาจจ าแนก  (r)  ของตวัเลือกท่ีถูก   = 
L  nหรือ  Hn

LH  

 

  อ านาจจ าแนก  (r)  ของตวัเลือกท่ีเป็นตวัลวง  = 
L nหรือHn

H-L  

 การหาค่าความยากและอ านาจจ าแนกดงักล่าวขา้งตน้เป็นการพิจารณาคุณภาพของ

ขอ้สอบเป็นรายขอ้ของขอ้สอบแบบเลือกตอบท่ีวดัตามแนวการทดสอบอิงกลุ่ม 

 นอกจากน้ี  ถ้าเป็นขอ้สอบแบบความเรียงหรือขอ้สอบแบบอตันยัก็สามารถหาความ

ยากและอ านาจจ าแนกได ้ เช่นเดียวกนัคือ 

 ความยาก  = min.)  Scoremax.  (Score  N 2
min.)  Score  (2NLH


  

 

 อ านาจจ าแนก = min.)  Scoremax.  (Score  N 
LH


  

2) เคร่ืองมือท่ีใช้ว ัดความคิดเห็น  เจตคติ  ค่านิยม  หรือคุณลักษณะอ่ืน  

เคร่ืองมือการวิจยัส่วนใหญ่คือแบบสอบถาม  แบบสังเกต  แบบสัมภาษณ์  ในการวิเคราะห์คุณภาพของ

เคร่ืองมือเป็นรายขอ้จะพิจารณาเฉพาะค่าอ านาจจ าแนก  วิธีท่ีนิยมใช้คือ  การใช้เทคนิคท่ีรู้แน่ชดั  หรือ

การใช้กลุ่มอา้งอิง  (known  group  technique)  ซ่ึงเป็นการทดสอบความแตกต่างของคะแนนเฉล่ีย

ระหว่างกลุ่มท่ีมีคุณลักษณะตามท่ีต้องการวดัและกลุ่มท่ีไม่มีคุณลักษณะตามท่ีต้องการวดัแล้วน า

คะแนนเฉล่ียท่ีไดจ้ากการใชเ้คร่ืองมือวดั  ในแต่ละกลุ่มมาเปรียบเทียบกนัโดยใชส้ถิติทดสอบที  (t-test)  

ดงัน้ี 

    

2

2
2

1

2
1

21

n

S

n

S

XXt
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1.2.2 การตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือทั้งฉบบั 

 การตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือทั้งฉบบัจะพิจารณาในเร่ือง  ความเท่ียงและ

ความตรง 

1. ความเท่ียง  คือ  ความคงท่ีของการวดั  ส าหรับเคร่ืองมือการวิจยัท่ีเรียกว่า

แบบทดสอบ  มีวิธีการหาความเท่ียง  ดงัน้ี  (ซ่ึงในท่ีน้ีจะกล่าวเฉพาะแบบทดสอบท่ีวดัตามแนวการ

ทดสอบแบบอิงกลุ่มเท่านั้น) 

3) วธีิการสอบซ ้ า  (Test – Retest  Method) 

4) วธีิการใชแ้บบทดสอบคู่ขนาน  (Parallel – Forms  Method) 

5) วธีิการหาความสอดคลอ้งภายใน (Internal  Consistency) ท าได ้3 วธีิคือ 

 3.1)  วธีิแบ่งคร่ึง  (Split – Half  Method) 

 3.2)  วธีิของคูเดอร์ – ริชาร์ดสัน  (Kuder  and  Richardson  Method) 

 3.3)  วธีิสัมประสิทธ์ิแอลฟา  (Alpha  Coefficient  Method) 

 

1) วิธีการสอบซ ้ า  เป็นการค านวณโดยการหาค่าสหสัมพนัธ์  ระหว่าง

คะแนนท่ีได้จากการสอบ  2  คร้ัง  จากการใช้แบบทดสอบฉบบัเดียวกนั  โดยใช้สูตรของ  Pearson  

Product  Moment  ดงัน้ี 

   
2Y)(2YN     2X)(2XN  

Y  X  YX  N   xyr



  

2) วิธีการใช้แบบทดสอบคู่ขนาน  เ ป็นการค านวณโดยการหาค่า

สหสัมพนัธ์ระหวา่งคะแนนท่ีไดจ้ากการสอบ  ของผูส้อบโดยใชแ้บบสอบ  2  ฉบบัท่ีมีลกัษณะคู่ขนาน

กนัวธีิการค านวณใชว้ธีิเดียวกบัวธีิการสอบซ ้ า 

3) วธีิการหาความสอดคลอ้งภายใน  มีวธีิการดงัน้ี 

3.1) วิธีแบ่งคร่ึง  เป็นการค านวณโดยการหาค่าสหสัมพนัธ์ระหว่าง

คะแนนรวมของขอ้คู่กบัคะแนนรวมของขอ้ค่ีของแบบทดสอบฉบบัเดียวกนั  จากการสอบเพียงคร้ังเดียว

โดยใชสู้ตร  Pearson  Product  Moment  ค่าท่ีไดเ้ป็นค่าความเท่ียงของแบบทดสอบคร่ึงฉบบัต่อจากนั้น

จึงน าค่าท่ีไดไ้ปหาค่าความเท่ียงของแบบทดสอบทั้งฉบบัโดยใชสู้ตรของ  Spearman – Brown  ดงัน้ี 
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3.2) วิธีของคูเดอร์-ริชาร์ดสัน  วิธีน้ีจะน าแบบทดสอบ  1  ฉบบัไป

ทดสอบผูส้อบเพียงคร้ังเดียว  และด าเนินการตรวจใหค้ะแนน  โดยตอบถูกได ้ 1  คะแนน  ตอบผิดได ้ 0  

คะแนน  แลว้น าคะแนน  ท่ีได้มาค านวณโดยใช้สูตร  K-R  20  ในกรณีท่ีทราบค่าความยากของขอ้

ค าถามแต่ละขอ้  และความแปรปรวนของคะแนนทั้งหมด  ดงัน้ี 

  












 
 2tt S  

pq - 1   
1-k

k   r  

แต่ถา้ค่าความยากของแต่ละขอ้ค าถามไม่แตกต่างกนัมาก  ค่า  pq  สามารถประมาณไดโ้ดยใชค้่าเฉล่ีย

ของคะแนน  และจ านวนขอ้ค าถาม  ดงันั้นจากสูตร  K-R  20  สามารถเขียนเป็นสูตร  K-R  21  ไดด้งัน้ี 

     












 
 2tt Sk  

)X(kX - 1   
1-k

k   r  

3.3) วิธีสัมประสิทธ์ิแอลฟา  เป็นวิธีการหาความเท่ียงท่ีไม่จ  าเป็นตอ้ง

ใหค้ะแนนแบบ  1  กบั  0  สูตรท่ีใชใ้นการหามีดงัน้ี 

  














 
 2

2

S 

Si - 1   
1-k

k      

ส าหรับเคร่ืองมือการวิจยัอ่ืน  เช่น  แบบสอบถาม  หรือ  แบบสัมภาษณ์

มีวธีิการหาค่าความเท่ียงไดห้ลายวธีิคือ 

1. วธีิสอบซ ้ า 

2. วธีิสัมประสิทธ์ิแอลฟา 

 

1. ความตรง  คือ  ความสามารถของเคร่ืองมือในการวดัส่ิงท่ีตอ้งการวดัได้

อยา่งแทจ้ริงวธีิการหาความตรงของเคร่ืองมือการวจิยัมีวธีิการหา  ดงัน้ี 

 2.1 ความตรงเชิงเน้ือหา  มีวธีิการตรวจสอบดงัน้ี 

  1) เทียบกบั  แผนผงัการสร้างขอ้สอบ 

  2) ให้ผูเ้ช่ียวชาญเน้ือหาพิจารณาข้อค าถามกับจุดประสงค์  หรือ  

ลกัษณะพฤติกรรมท่ีวดั  โดยใหค้ะแนนตามเกณฑด์งัน้ี 
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   +1  หมายถึง  แน่ใจว่าขอ้ค าถามสอดคล้องกบัจุดประสงค์หรือ

พฤติกรรมท่ีวดั 

   0  หมายถึง  ไม่แน่ใจว่าขอ้ค าถามสอดคลอ้งกบัจุดประสงคห์รือ

พฤติกรรมท่ีวดั 

   -1  หมายถึง  แน่ใจวา่ขอ้ค าถามไม่สอดคลอ้งกบัจุดประสงคห์รือ

พฤติกรรมท่ีวดั 

 แลว้น าคะแนนในแต่ละขอ้มาหาค่าดชันีความสอดคลอ้ง  (Index  of  Item – Objective  

Congruence  : IOC )  รายขอ้จากสูตร 

        
N

R      IOC 
  

เกณฑก์ารตดัสิน 

 ถา้  IOC  ≥  .50 แสดงว่าขอ้ค าถามนั้นวดัหรือเป็นตวัแทนของจุดประสงคห์รือพฤติกรรมท่ี

ตอ้งการวดั 

 ถา้  IOC  <  .50 แสดงวา่ขอ้ค าถามไม่วดัหรือไม่เป็นตวัแทนของจุดประสงคห์รือพฤติกรรม

ท่ีตอ้งการวดั 

  2.2 ความตรงเชิงโครงสร้าง  มีวธีิการตรวจสอบดงัน้ี 

   2.2.1 น าเคร่ืองมือท่ีสร้างไปเปรียบเทียบกับเคร่ืองมือวดัท่ีเป็น

มาตรฐานโดยการน าเคร่ืองมือท่ีสร้างข้ึนและเคร่ืองมือมาตรฐานไปสอบนกัเรียนกลุ่มเดียวกนั  แลว้น า

คะแนนท่ีไดจ้ากการสอบมาหาสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์แบบเพียร์สัน 

   2.2.2 ใช้เทคนิคท่ีรู้แน่ชดั  หรือการใช้กลุ่มอา้งอิงโดยน าเคร่ืองมือท่ี

สร้างข้ึนไปทดสอบนักเรียน  2  กลุ่ม  กลุ่มหน่ึงมีคุณลักษณะตามท่ีต้องการวดั  อีกกลุ่มหน่ึงไม่มี

คุณลักษณะตามท่ีต้องการวดั  แล้วน าคะแนนเฉล่ียท่ีได้จากการใช้เคร่ืองมือวดัในแต่ละกลุ่มมา

เปรียบเทียบกนัโดยใชส้ถิติทดสอบที  (t-test) 

   2.2.3  ใชก้ารวิเคราะห์องคป์ระกอบ  (facter  analysis)  เพื่อวิเคราะห์

วา่เคร่ืองมือท่ีสร้างสามารถวดัองคป์ระกอบต่าง ๆ  ตามโครงสร้างทางทฤษฎีหรือไม่ 

   2.2.4 ใชว้ิธีลกัษณะหลาก-วิธีหลาย  (multitrait – multimethad)  เป็น

วธีิวดัหลาย ๆ คุณลกัษณะในแบบวดัหน่ึงและใชว้ธีิวดัหลาย ๆ วธีิ 
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 1.3  การใช้สถิติในการหาคุณภาพของนวตักรรมทางการศึกษา 

  ก่อนท่ีจะน านวตักรรมการศึกษาท่ีพฒันาข้ึนไปใช้จริง  จ  าเป็นต้องตรวจสอบโดยการ

ทดลองกบักลุ่มตวัอย่างท่ีเป็นตวัแทนของประชากรเป้าหมาย  เพื่อให้ทราบว่านวตักรรมนั้นมีคุณภาพ

เพียงใด  วธีิการหาคุณภาพของนวตักรรมสามารถท าไดโ้ดย 

1) การหาประสิทธิภาพของนวตักรรม  ก าหนดดว้ยประสิทธิภาพของกระบวนการและ

ประสิทธิภาพของผลลพัธ์ 

 ประสิทธิภาพของกระบวนการ   1E   คือการประเมินพฤติกรรมต่อเน่ืองของผูเ้รียน

ไดแ้ก่  การประเมินกิจกรรมการเรียน  งานท่ีมอบหมายและกิจกรรมอ่ืน ๆ  ทั้งหมดท่ีผูส้อนก าหนดไว้

ในระหวา่งเรียน  ค่า  1E   หาไดจ้ากค่าร้อยละของคะแนนเฉล่ียของผูเ้รียนทุกคนและทุกกิจกรรมเทียบ

กบัคะแนนเตม็รวมทั้งหมด 

 ประสิทธิภาพผลลพัธ์  2E   คือ  การประเมินพฤติกรรมขั้นสุดทา้ยโดยพิจารณาจาก

ผลสัมฤทธ์ิหรือผลการสอบหลงัการเรียนรู้จากนวตักรรมการศึกษา  ค่า  2E   ค  านวณจากค่าร้อยละของ

คะแนนเฉล่ียของคะแนนสอบของผูเ้รียนทุกคนเทียบกบัคะแนนเตม็ 

 การหาประสิทธิภาพของนวตักรรมการศึกษาใชสู้ตรดงัน้ี 

 1E  = 100
A
N

X




 
 

 2E  = 100
B
N

F




 

เม่ือ  1E      แทน  ประสิทธิภาพของกระบวนการระหวา่งการใชน้วตักรรมการศึกษา 

 2E     แทน  ประสิทธิภาพของผลลพัธ์ภายหลงัการใชน้วตักรรมการศึกษา 

  X  แทน  ผลรวมของคะแนนกิจกรรมระหวา่งเรียนของผูเ้รียนทุกคน 

  F   แทน   ผลรวมของคะแนนสอบหลงัเรียนของผูเ้รียนทุกคน 

  N        แทน   จ  านวนผูเ้รียนทั้งหมด 

  A        แทน  คะแนนเตม็รวมของกิจกรรมการเรียนทุกกิจกรรม 

  B        แทน  คะแนนเตม็ของแบบทดสอบหลงัเรียน 
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2) การหาดชันีประสิทธิผลของนวตักรรมการศึกษา 

 การประเมินคุณภาพของนวตักรรมการศึกษา  นอกจากจะพิจารณาจากค่าประสิทธิภาพ

ของกระบวนการและประสิทธิภาพของผลลพัธ์แลว้  ยงัสามารถพิจารณาจากความกา้วหนา้ในการเรียนรู้

ของผูเ้รียนทั้งเกิดจากการศึกษานวตักรรมการศึกษา  โดยการหาดชันีประสิทธิผลดงัสูตร 

 ดชันีประสิทธิผล  =   
ยก่อนเรียนคะแนนเฉล่ี- คะแนนเตม็

  ยก่อนเรียนคะแนนเฉล่ี - ยหลงัเรียนคะแนนเฉล่ี   

 

2.  แนวคิดเกีย่วกบัชุดฝึกอบรม 

 1.1  ความหมายของชุดฝึกอบรม   

ค าวา่  “ชุดฝึกอบรม  (training  packages)  เป็นรูปแบบและวิธีการถ่ายทอดความรู้  

ความเขา้ใจวธีิหน่ึงท่ีสามารถช่วยใหบุ้คคลเกิดการเรียนรู้  และเปล่ียนแปลงพฤติกรรมมีผูใ้ห้ความหมาย

แตกต่างกนั  ดงัน้ี 

  ศิริพรรณ  สายหงส์  และสมประสงค ์ วิทยเกียรติ  (2534 : 637)  ให้ความหมายของชุด

ฝึกอบรมวา่เป็นส่ือการศึกษาประเภทหน่ึง  ท่ีไดพ้ฒันาข้ึนตามจุดมุ่งหมายของการฝึกอบรมเฉพาะเร่ือง

เพื่อใช้เป็นส่ือเสริมกิจกรรมการฝึกอบรม  หรือเป็นส่ือส าหรับการศึกษาดว้ยตนเองของผูรั้บการอบรม

สามารถใช้ฝึกอบรมให้แก่คนจ านวนมากได ้ โดยอาจจดัท าในรูปของเอกสาร  ส่ิงพิมพ ์ ชุดฝึกอบรม

ระยะสั้น  ชุดฝึกอบรมแบบบทเรียนส าเร็จรูป  ชุดฝึกอบรมแบบโมดูล  เป็นตน้ 

  นิพนธ์  ศุขปรีดี  (2537:151)  ใหค้วามหมายชุดฝึกอบรมวา่  หมายถึง  การจดัทรัพยากร

หรือการจดัระบบการฝึกอบรมโดยรวบรวมส่ือ  เคร่ืองมือ  และอุปกรณ์ท่ีจ าเป็นในการฝึกอบรมเพื่อให้ผู ้

เขา้รับการอบรมได้รับประสบการณ์ตรงหรือ  ประสบการณ์ใกล้เคียงประสบการณ์ตรง  ได้ปฏิบติั

กิจกรรมดว้ยตนเองตามเน้ือหา  สาระทีละนอ้ยเพื่อใหโ้อกาสผูรั้บการอบรมปฏิบติักิจกรรมการฝึกอบรม

ไดถู้กตอ้ง 

  หน่วยศึกษานิเทศก ์ ส านกังานการประถมศึกษาจงัหวดัปทุมธานี (อา้งในสมคิด  พรมจุย้  

2548)  ได้ให้ความหมายของชุดฝึกอบรมว่า  เป็นชุดส่ือประสมท่ีสร้างข้ึนอย่างมีระบบ  โดยอาศยั

หลกัสูตรและทฤษฏีการเรียนรู้  เป็นแนวทางในการสร้าง  เพื่อให้ผูเ้ขา้รับการอบรมเรียนรู้ดว้ยตนเอง  

และเกิดการเปล่ียนแปลงดา้นมโนทศัน์ตามท่ีหลกัสูตรการอบรมมุ่งหวงั  โดยท่ีผูเ้ขา้รับการอบรมไม่ตอ้ง

เขา้รับการฝึกอบรมเน้ือหาสาระโดยตรง  แต่สามารถศึกษาได้จากชุดเอกสารการฝึกอบรม  รวมทั้ง

สามารถประเมินผลตนเองไดด้ว้ย 
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  อริยา  พรรณโกมุท  (2547)  กล่าววา่  ชุดฝึกอบรม  หมายถึง  ชุดนวตักรรมท่ีใชเ้ป็นส่ือ

หรือเคร่ืองมือในการพฒันาสมรรถภาพของผูเ้ขา้อบรม  ตามวตัถุประสงค์ของการพฒันาชุดฝึกอบรม  

แต่ละตอนประกอบดว้ย  เน้ือหาสาระท่ีเป็นบทเรียนส าเร็จรูปมีลกัษณะเด่นคือ  ผูเ้ขา้อบรมสามารถใช้

ศึกษาดว้ยตนเองไดง่้าย  สะดวก  และรวดเร็ว 

 หากกล่าวโดยสรุปจะเห็นว่า  ชุดฝึกอบรมเป็นส่ือการศึกษาท่ีพฒันาข้ึนโดยมีจุดมุ่งหมายของ

การฝึกอบรมเฉพาะเร่ือง  เพื่อให้ผูเ้ข้ารับการอบรมสามารถศึกษาด้วยตนเองได้  และยงัสามารถใช้

ฝึกอบรมแก่คนจ านวนมากได ้ เน่ืองจากชุดฝึกอบรมมีเน้ือหาสาระท่ีเป็นบทเรียนส าเร็จรูปโดยจดัท าใน

รูปของส่ือส่ิงพิมพ ์ นอกจากน้ียงัสามารถประเมินผลตนเองไดด้ว้ย 

 1.2  ความส าคัญของชุดฝึกอบรม 

  ชุดฝึกอบรมมีความส าคญัต่อการฝึกอบรมดงัน้ี  (นิพนธ์  ศุขปรีดี  2537 : 152-153) 

  1)  ผูใ้ห้การฝึกอบรมลดเวลาการเตรียมการฝึกอบรมโดยเฉพาะการฝึกอบรมหลายรุ่น  

ผูใ้หก้ารฝึกอบรมสามารถปรับปรุงชุดฝึกอบรมโดยไม่ตอ้งผลิตใหม่ 

  2)  ระบบฝึกอบรมมีมาตรฐานเพราะผูใ้ห้การฝึกอบรมต่างก็ใช้ชุดฝึกอบรมประเภท

เดียวกนั 

  3)  มาตรฐานการวดัและประเมินผลการฝึกอบรมเป็นมาตรฐานเดียวกนั 

  4)  ส่งเสริมใหเ้กิดเคร่ืองช่วยการฝึกอบรม 

  5)  ผูรั้บการฝึกอบรมมีโอกาสรับประสบการณ์ตรงหรือประสบการณ์ใกลเ้คียงจากชุด

ฝึกอบรมส่ือประสม 

  6)  ไม่จ  ากดัเวลาและสถานท่ีในการฝึกอบรม 

  7)  เปล่ียนบทบาทผูใ้ห้การฝึกอบรมจากผูบ้รรยายมาเป็นผูแ้นะน า  เสนอแนะการ

แกปั้ญหาในการฝึกอบรมและจดัการฝึกอบรม 

  8)  ประหยดัทรัพยากร  เพราะส่ือต่าง ๆ ส่วนมากจะน ามาใชไ้ดห้ลายคร้ัง 

  9)  ส่งเสริมใหผู้ใ้หก้ารฝึกอบรมเป็นผูจ้ดัการฝึกอบรมอยา่งมีระบบ 

 1.3  องค์ประกอบของชุดฝึกอบรม 

 การผลิตส่ือการเรียนรู้ในรูปแบบของเอกสารหรือส่ือส่ิงพิมพ์ท่ีใช้ศึกษาด้วยตนเอง  

(จินตนา  ใบกาซูยี  2536  อา้งใน  สมคิด  พรมจุย้  และคณะ  2548 : 17-21)  เป็นการผลิตส่ือท่ีใชเ้สริม

ความรู้ด้านต่าง ๆ ท่ีหลากหลาย นอกเหนือจากความรู้เก่ียวกบัเน้ือหาสาระ ควรมีภาพประกอบและ
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กิจกรรมบางอย่างประกอบเน้ือหา ท่ีก่อให้เกิดความสนใจ หรือเร้าใจให้อยากเรียน ดงันั้นเพื่อป้องกนั

หรือแกปั้ญหาท่ีอาจเกิดข้ึนในระหว่างการเขียนเน้ือหาและเป็นแนวทางในการเตรียมขอ้มูลเพื่อเขียน

เน้ือหา การผลิตส่ือจึงต้องมีการวางแผนการเขียนให้ชัดเจน  เป็นระบบก่อนลงมือเขียนความรู้  ท่ี

เก่ียวขอ้งและจ าเป็นต่อการจดัท าส่ือส่ิงพิมพเ์พื่อการเรียนรู้ดว้ยตนเอง  รายละเอียดมีดงัน้ี 

 1.3.1 องค์ประกอบของการผลิตส่ือการเรียนรู้ด้วยตนเอง 

                              1)  บทน ำ  ประกอบด้วย 

                                   ค  าน า  เป็นส่วนท่ีแสดงจุดมุ่งหมายเชิงพฤติกรรมของบทเรียน เพื่อให้ผูเ้รียนรู้ว่า

เม่ือศึกษาเอกสารจบแล้ว  ผูเ้รียนจะแสดงความเจริญงอกงามเป็นพฤติกรรมท่ีวดัได้อย่างไรบ้าง 

พฤติกรรมท่ีผูเ้รียนจะไดรั้บน้ีตอ้งเป็นเป้าหมายท่ีก าหนดไวอ้ยา่งชดัเจน นอกจากน้ียงัใชแ้สดงจุดมุ่งหมาย

ของบทเรียน เพื่อบอกให้ผูเ้รียนรู้ว่าเม่ือเรียนจบแล้ว ตนจะได้รับส่ิงใดจากการเรียนหรือใช้แสดง

จุดมุ่งหมายของการจดัท าส่ือการเรียน ลกัษณะของชุดการเรียน ค าแนะน าวิธีเรียน หรือวิธีใช้ชุดการ

เรียนชนิดนั้นอยา่งสังเขปไดอี้กดว้ย 

                                   ค  าช้ีแจงหรือกิจกรรมส าหรับผูเ้รียน จดัท าข้ึนเพื่อให้ผูเ้รียนทราบบทบาทหนา้ท่ี

ของตนเอง  แนะน าวธีิการเรียนดว้ยตนเอง  และขอ้ปฏิบติัท่ีผูเ้รียนจะตอ้งด าเนินการศึกษาตามค าแนะน า

อยา่งเคร่งครัด จึงจะบรรลุจุดมุ่งหมายของชุดฝึกอบรมนั้น ๆ  

                                   สารบญั คือ  บญัชีรายช่ือเร่ืองทั้งหมดท่ีปรากฏในเอกสารฝึกอบรมนั้นๆ โดย

ก าหนดตามหนา้ท่ีเร่ืองนั้นปรากฏอยู ่

2)  เนือ้หำ 

  การก าหนดเน้ือหาจะตอ้งพิจารณาจุดประสงค์การเรียนรู้ท่ีไดก้  าหนดระดบั
การเรียนรู้ของผูเ้รียนไวอ้ย่างชดัเจน จากนั้นจึงน าจุดประสงคก์ารเรียนรู้มาจดัท าโครงสร้างของเน้ือหา
โดยแบ่งเป็นหน่วยการเรียนหรือแบ่งเป็นบท เป็นชุด ตามท่ีก าหนดไวใ้นบทน า การก าหนดจุดประสงค์
การเรียนรู้น้ี ควรเป็นไปตามขั้นตอนหรือตามล าดบัเน้ือหาจากเร่ืองง่ายไปสู่เร่ืองยาก จากเร่ืองใกลต้วั
ไปสู่เร่ืองท่ีไกลตวั ไม่ควรกระโดดขา้มขั้นไปมาตามใจชอบของผูจ้ดัท า และเพื่อให้งานเขียนนั้นมี
คุณภาพ มีเน้ือหาสาระท่ีสมบูรณ์น่าสนใจ องค์ประกอบในการพิจารณาวางแผนจดัท าโครงสร้างของ
เน้ือหาประกอบดว้ย 

  (1)  การก าหนดเน้ือหา เป็นประโยชน์สูงสุดแก่ผูอ่้าน จ าเป็นตอ้งมีความรู้
และมีขอ้มูลต่าง ๆ เก่ียวกบัเร่ืองดงักล่าวมากพอ  จะท าใหง้านเขียนนั้นมีเน้ือหาสาระท่ีสมบูรณ์ น่าสนใจ
และตอ้งก าหนดองค์ประกอบของขอ้มูลต่าง ๆ ให้ตรงกบัวตัถุประสงค์ในการจดัท าส่ือไดแ้ก่ การ
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ก าหนดรูปแบบในการเขียน การก าหนดภาพประกอบและชนิดของภาพประกอบ การก าหนดลกัษณะ
การจดัหนา้และการจดัรูปเล่ม เป็นตน้ 

  (2)  การก าหนดคุณสมบติัและระดบัของผูอ่้าน เพื่อให้การเรียนนั้นสามารถ
ส่ือสารไดต้รงกบัระดบัของผูอ่้าน รวมถึงการเลือกใชค้  า ประโยค ขอ้ความและความสั้นยาวของเน้ือหา 

  (3)  การก าหนดวตัถุประสงคใ์นการเขียน  กรอบหรือขอบเขตของการเรียน 
ตอ้งก าหนดให้ชดัเจน เพื่อใชเ้ป็นแนวทางในการเขียนเน้ือหาให้ตรงตามประเด็นส าคญั ๆ ท่ีก าหนดไว ้
การก าหนดวตัถุประสงค์นอกจากจะเป็นเคร่ืองมือช่วยก ากบัผูเ้ขียนแล้ว ยงัเป็นเคร่ืองมือส าหรับ
ตรวจสอบความสอดคล้อง และความสมบูรณ์ของเน้ือหาให้เป็นไปตามกรอบท่ีก าหนด และเป็น
เคร่ืองมือช่วยให้ผูอ้่านทราบว่าควรมุ่งความสนใจไปที่ประเด็นใด หรือตอ้งการให้ผูอ้่านเกิดความรู้
ความเขา้ใจในเร่ืองใด เป้าหมายของการอ่านคืออะไร  ซ่ึงจะท าให้การอ่านมีจุดมุ่งหมายท่ีแน่นอนมาก
ยิง่ข้ึน 

  (4)  การก าหนดหวัขอ้เร่ืองหรือหวัเร่ือง   ควรเป็นประโยคหรือวลีบอกเล่ามี
ความน่าสนใจ น่าอ่าน เขา้ใจง่าย เน้ือหาครอบคลุมเร่ืองราวทั้งหมดท่ีจะเขียนและตรงตามวตัถุประสงคท่ี์
วางไว ้ส่วนช่ือเร่ืองท่ีจะเขียน ควรมีการก าหนดไวล่้วงหนา้ให้สอดคลอ้งกบัหวัเร่ืองและขอบข่ายเน้ือหา
ท่ีก าหนดไวใ้นโครงสร้างเน้ือหา และจะตอ้งส่ือให้ผูอ่้านคาดคะเนไดว้า่เน้ือหาภายในเป็นเร่ืองอะไร ช่ือ
เร่ืองท่ีดีตอ้งมีความน่าสนใจ สะดุดตาและใจ ช่วยใหเ้ปิดอ่าน สั้นกะทดัรัด ใชค้  านอ้ย ชดัเจน ไม่มีค  าเกิน
ความจ าเป็น  และไม่ใชต้วัยอ่ 

  ส าหรับในส่วนของเน้ือหาแต่ละหน่วยการเรียน บท หรือชุดท่ีก าหนดข้ึน 

จะตอ้งประกอบดว้ย 

  ความคิดรวบยอด  ควรบอกให้ทราบหลกัการและเหตุผลของการเรียน 

เน้ือหาของหน่วยการเรียน ความคิดรวบยอดของเน้ือหาในหน่วยการเรียน ซ่ึงผูจ้ดัท าสามารถคิดข้ึนเอง

ใหเ้หมาะสมกบัเน้ือหานั้น ๆ ได ้

  จุดประสงค์ทั่วไป  ตอ้งเป็นจุดประสงคท่ี์แสดงให้ผูเ้รียนทราบจุดมุ่งหมาย

เชิงพฤติกรรมท่ีชดัเจนข้ึน  หลงัจากศึกษาจนจบแลว้จะไดรั้บความรู้เร่ืองใด หรือเกิดการเปล่ียนแปลง

พฤติกรรมอย่างไร  และถ้าตอ้งการย  ้าวิธีการเรียนให้ครบตามขั้นตอน เพื่อให้ผูเ้รียนปฏิบติัได้ถูกตอ้ง

ชดัเจนและสามารถเรียนไดบ้รรลุตามเป้าหมาย ซ่ึงอาจใชก้ารบอกวิธีการเรียนของหน่วยการเรียนหรือ

บทเรียนซ ้ าก็ได ้

  แบบทดสอบประเมินผลก่อนและหลังเรียน   ควรเป็นแบบทดสอบท่ีมี

ลกัษณะเป็นแบบทดสอบตนเอง ท่ีผูเ้รียนสามารถทราบผลการทดสอบไดโ้ดยตรวจค าตอบหลงัจากท่ีท า
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แบบทดสอบเสร็จ  แบบทดสอบก่อนเรียนเป็นแนวทางให้ผูเ้รียนทราบว่าวตัถุประสงค์ใดท่ีไดเ้รียนรู้ 

หรือทราบมาแลว้ กิจกรรมใดท่ีสามารถขา้มไป โดยไม่ตอ้งเสียเวลาเรียนในส่ิงท่ีรู้แลว้ซ ้ าอีก นอกจากน้ี

ยงัใชเ้ป็นเคร่ืองมือทดสอบความรู้และประสบการณ์เดิมของผูเ้รียนไดอี้กดว้ย 

  เนื้อหา กิจกรรมการเรียน และส่ือการเรียน   เพื่อให้ผูเ้รียนไดเ้รียนรู้ดว้ย

ตนเอง และบรรลุจุดมุ่งหมายอยา่งมีประสิทธิภาพ เน้ือหา กิจกรรมและส่ือการเรียน ซ่ึงจะอยู่ในหน่วย

การเรียนแต่ละชุด มีขอ้พิจารณาดงัน้ี 

  ลักษณะส่ือ  โดยทัว่ไปท่ีใช้ควรมีความหลากหลาย สามารถใช้ไดต้รงกบั

จุดมุ่งหมายท่ีตั้งไวแ้ละเหมาะสมกบัเน้ือหา ประสบการณ์ของผูเ้รียน ลกัษณะการตอบสนองของผูเ้รียน

ท่ีคาดว่าจะได้รับ สามารถจดัหาหรือจดัท าข้ึนได้ไม่ยากนัก อาจท าในลกัษณะ เช่น เป็นหนังสือให้

ความรู้ต่าง ๆ แบบต าราเรียน   เป็นหนงัสืออ่านเพิ่มเติม หรือเป็นหนงัสือใหค้วามรู้สั้น ๆ  เป็นตน้ 

  ลักษณะเนื้อหา  ขอบเขตของเน้ือหาหรือเคา้โครงเน้ือหา  จะตอ้งระบุให้

ผูเ้รียนทราบระดบัความยากง่ายของเน้ือหา รวมถึงเป็นตวัก าหนดจ านวน ขนาดและล าดบัการเรียนรู้ของ

หน่วยการเรียนด้วย  ส่วนแนวทางการน าเสนอเน้ือหา ตอ้งสอดคลอ้งกบัส่ือท่ีก าหนดไว ้และควรใช้

หลายวธีิประกอบกนั เช่น ใชภ้าพ (ภาพวาด ภาพถ่าย)  ช่วยอธิบายเน้ือหา แต่งเร่ืองราว  มีตวัละคร มีพูด 

โตต้อบ ใชก้าร์ตูนหรือภาพวาดลายเส้นตลกขบขนัช่วย มีแผนภูมิ กราฟ  สถิติ ช่วยในการขยายขอ้มูลให้

ชดัเจน  เป็นตน้  ส าหรับภาษาท่ีใช้ในการเขียนเน้ือหา ควรเป็นภาษาท่ีเขา้ใจง่าย ไม่ตอ้งตีความ สั้ น

กะทดัรัด ไม่วกวนสับสน  เขียนถูกตอ้งตามหลกัไวยากรณ์ เป็นภาษาเขียนท่ีดี เหมาะสมกบัแนวการ

เขียนหรือวธีิน าเสนอเน้ือหา 

  ลกัษณะกจิกรรม  กิจกรรมการเรียน  เป็นชุดของประสบการณ์ท่ีไดจ้ดัเตรียม

ข้ึนเพื่อช่วยใหผู้เ้รียนสามารถบรรลุตามวตัถุประสงคท่ี์ตอ้งการ กิจกรรมน้ีควรเป็นกิจกรรมท่ีเปิดโอกาส

ให้ผูเ้รียนเลือกไดต้ามความสนใจ  ตามความสามารถ กิจกรรมท่ีก าหนดให้ผูเ้รียนเลือกน้ีอาจจะมีทั้ง

กิจกรรมการเขียน  การอ่าน  การพูด การดู การอภิปราย ซ่ึงจะตอ้งสอดคล้องกบัเน้ือหาท่ีก าหนดให้

เรียนและจุดประสงค์เชิงพฤติกรรมท่ีก าหนดไวใ้นหน่วยการเรียนชุดนั้นดว้ย กิจกรรมน้ีอาจจะจดัใน

รูปแบบใบงาน แบบฝึกหัด  งานตามสั่ง ฯลฯ  หลงัการท ากิจกรรมในบางคร้ังหลงัจบกิจกรรมแต่ละ

กิจกรรม อาจมีแบบฝึกหดัหรือขอ้ทดสอบตนเอง เพื่อให้ผูเ้รียนดูความกา้วหนา้ของตนเอง หรือทดสอบ

วา่ตนเองผา่นจุดประสงคน์ั้น ๆ หรือไม่ 
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3)  บทสรุป 

เป็นส่วนท่ีแสดงให้ผูเ้รียนทราบว่า ไดเ้รียนรู้ส่ิงใดมาบา้งโดยสรุป เป็นการ
ย  ้าสาระส าคญัของบทเรียนหรือชุดการเรียนตามจุดประสงคข์องหน่วยการเรียนนั้น ๆ อีกคร้ังหน่ึงก่อน
จะข้ึนสู่บทเรียนใหม่ การเรียนใหม่ หรือกิจกรรมใหม่ ในส่วนน้ีอาจมีค าชมเชย การกล่าวเกร่ินถึง
บทเรียน ชุดการเรียน หรือกิจกรรมของบทต่อไปบา้งเล็กนอ้ย เพื่อเป็นการจูงความสนใจของผูเ้รียน 

จากท่ีกล่าวมาสรุปได้ว่า ชุดฝึกอบรมด้วยวิธีการศึกษาทางไกล ควร
ประกอบดว้ย  3   ส่วน คือ   บทน า   เน้ือหา  และบทสรุป 

 นอกจากน้ี  สุเทพ  หุ่นสวสัด์ิ  (2540 : 26-27)  กล่าวถึง  ชุดฝึกอบรมวา่โดยทัว่ไปประกอบดว้ย

ส่วนต่าง ๆ ดงัน้ีไปน้ี 

1) วัตถุประสงค์การฝึกอบรม  ในวตัถุประสงค์จะระบุว่า  เม่ือผูเ้ขา้รับการฝึกอบรมผ่านการ

ฝึกอบรมแลว้ควรจะมีพฤติกรรมเช่นใด  พฤติกรรมต่าง ๆ ดงักล่าวท่ีแสดงออกจะเป็นผลจากการเรียนรู้  

ดงันั้นวตัถุประสงคข์องการฝึกอบรมควรระบุในลกัษณะของวตัถุประสงคเ์ชิงพฤติกรรม  คือ  สามารถ

วดัได ้ สังเกตได ้

2) เนื้อหาของการฝึกอบรม  เป็นเร่ืองราวหรือกิจกรรมท่ีผูเ้ขา้รับการฝึกอบรมจะตอ้งกระท า

เพื่อใหเ้กิดการเรียนรู้ 

3) วิธีการฝึกอบรม  หมายถึง  วิธีการท่ีใชใ้นการฝึกอบรม  เพื่อให้ผูรั้บการฝึกอบรมเกิดการ

เรียนรู้ตามวตัถุประสงคท่ี์ก าหนดไว ้ ซ่ึงมีหลายวธีิคือ 

ก. การศึกษาดว้ยตนเอง  หมายถึง  การฝึกอบรมท่ีผูเ้ขา้รับการฝึกอบรมสามารถศึกษา

ดว้ยตนเองโดยท ากิจกรรมต่าง ๆ ดว้ยตนเอง  ตามท่ีระบุไวใ้นคู่มือการบรรยาย  เป็นการฝึกอบรมท่ีให้ผู ้

เขา้รับการฝึกอบรม  ฟังการบรรยายจากวทิยากรท่ีจดัใหต้ลอดระยะเวลาการฝึกอบรม 

ข. ใช้ทั้งสองวิธีประกอบกนั  คือมีทั้งการบรรยายจากวิทยากร  และให้ผูเ้ขา้รับการ

ฝึกอบรมศึกษาเองบางส่วน 

4) ส่ือและอุปกรณ์ที่ใช้ในการฝึกอบรม  หมายถึง  ส่ือและอุปกรณ์การเรียนการสอนท่ีใช้ใน

การฝึกอบรม  เช่น  วีดิทศัน์  สไลด์  แผ่นภาพโปร่งใส  คู่มือ  แบบฝึกหัด  เอกสารท่ีเก่ียวข้องและ

อุปกรณ์ท่ีอาจมี 

5) การประเมินผลการฝึกอบรม  หมายถึง  การวดัผลสัมฤทธ์ิในการฝึกอบรมว่าเป็นไปตาม

วตัถุประสงค์เพียงใด  เป็นไปตามเกณฑ์ท่ีตั้งไวห้รือไม่  ซ่ึงสามารถวดัได้หลายวิธี  เช่น  การสังเกต  

สัมภาษณ์  หรือใชแ้บบทดสอบ 
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 ทั้ งน้ีการประเมินผลการฝึกอบรมจะนิยมท าการประเมินความพึงพอใจด้วยเพื่อเป็น

ประโยชน์ในการน าเสนอภาพรวมของการฝึกอบรมและเพื่อการปรับปรุงแก้ไขการฝึกอบรมให้

เหมาะสมยิง่ข้ึน 

1.4   ข้ันตอนการผลติชุดฝึกอบรม 

  การผลิตชุดฝึกอบรมด้วยวิธีการศึกษาทางไกล มีขั้ นตอนและกระบวนการผลิต

เช่นเดียวกบัชุดฝึกอบรมทัว่ไป (Pareek  and  Roa. 1980 : 1  อา้งถึงในสมคิด  พรมจุย้ และคณะ  2548 : 

21-22)   โดยมีขั้นตอนในการพฒันาชุดฝึกอบรม  ดงัน้ี 

  1)  การระบุปัญหาในเร่ืองระดบัความสามารถของคนหรือองค์กร ตอ้งเป็นปัญหาท่ี

วเิคราะห์แลว้วา่มีความจ าเป็นตอ้งแกไ้ขและสามารถแกไ้ขไดด้ว้ยการฝึกอบรม 

  2)  การก าหนดแนวทาง  รูปแบบและเทคนิคในการฝึกอบรม  ตอ้งเหมาะสมกบัวิธีการ

ฝึกอบรม 

   3)  การระบุความจ าเป็นในการฝึกอบรม  ตอ้งก าหนดวตัถุประสงคใ์ห้ตรงกบัปัญหา

และความจ าเป็นในการฝึกอบรม 

  4)  การพฒันาหลกัสูตรการฝึกอบรม ตอ้งก าหนดแนวทางการจดัประสบการณ์เรียนรู้

ใหต้รงกบัปัญหาและความจ าเป็นในการฝึกอบรม 

  5)  การก าหนดวตัถุประสงค์ตอ้งเป็นวตัถุประสงค์เชิงพฤติกรรม เน่ืองจากจะท าให้

สามารถก าหนดเน้ือหาและกิจกรรมไดอ้ย่างเหมาะสม โดยค านึงถึงความจ าเป็นในการฝึกอบรมเป็น

ส าคญั 

  6)  การคดัเลือกเน้ือหา จะตอ้งให้สอดคล้องกบัจุดมุ่งหมายเป็นส่ิงใหม่ และเป็นท่ี

สนใจของผูเ้ขา้รับการฝึกอบรม โดยพิจารณาจากวยัและระดบัความรู้เดิม 

  7)  การเลือกกิจกรรมการเรียนหรือประสบการณ์การเรียน นอกจากจะตอ้งเป็นการ

ส่งเสริมให้บรรลุวตัถุประสงคแ์ลว้ ประสบการณ์ท่ีจดัให้จะตอ้งน่าสนใจและเป็นการส่งเสริมกนัระหว่าง

ประสบการณ์เดิมกบัประสบการณ์ใหม่ สามารถส่งเสริมการเรียนรู้ไดห้ลายทาง ผูเ้ขา้รับการฝึกอบรม

ส่วนใหญ่สามารถลงมือปฏิบติัดว้ยตนเอง 

  8)  การเลือกส่ือในการฝึกอบรม ส่ือนบัเป็นปัจจยัท่ีส าคญัมากในการถ่ายทอดส่ิงต่างๆ 

จากผูพ้ดูไปยงัผูฟั้ง ส่ือท่ีดีจะช่วยใหผู้เ้ขา้รับการฝึกอบรมเกิดความสนใจและกระตุน้การเรียนรู้ของผูเ้ขา้

รับการฝึกอบรม  การจะน าส่ือประเภทใดมาใชต้อ้งพิจารณาถึงความสอดคลอ้งกบัวตัถุประสงคข์องการ
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ฝึกอบรม ประโยชน์หรือความส าคญัของเน้ือหาสาระของส่ือ ความถูกต้อง ความน่าสนใจ  ความ

ทนัสมยั ความน่าเช่ือถือ  ความเหมาะสมในการน ามาใชร่้วมกบักิจกรรมการฝึกอบรม ลกัษณะของการ

น าเสนอ วิธีการน าเสนอ คุณภาพดา้นการผลิต มีความเหมาะสมหรือไม่เพียงใด และท่ีส าคญัคือ ส่ือนั้น

จะตอ้งผา่นการทดลองและไดรั้บการยอมรับจากผูเ้ช่ียวชาญหรือผูรู้้ 

  9)  การประเมินส่ือ จะพิจารณาจากวตัถุประสงคข์องการฝึกอบรมเป็นเกณฑ์พิจารณา

วา่สามารถท าให้บรรลุตามวตัถุประสงคท่ี์ก าหนดไวเ้พียงใด เพื่อจะไดท้ราบวา่ส่ือนั้นมีความเหมาะสม

เพียงใด  ควรปรับปรุงหรือไม่  อยา่งไร 

  10)  การด าเนินการฝึกอบรม  เป็นขั้นน าชุดฝึกอบรมท่ีพฒันาไปทดลองใช้เพื่อ

ตรวจสอบเน้ือหา กิจกรรมการฝึกอบรม วิธีการฝึกอบรมและส่ือ ว่าเป็นไปตามขอบเขตท่ีก าหนดไว้

หรือไม ่และสามารถท าใหผู้รั้บการฝึกอบรมบรรลุตามวตัถุประสงคห์รือไม่  เพียงใด 

  11)  การประเมินเพื่อศึกษาว่าผูรั้บการอบรมมีความรู้ ทกัษะเพิ่มข้ึนหรือมีพฤติกรรม

เปล่ียนแปลงไปตามวตัถุประสงคข์องการฝึกอบรมท่ีตั้งไวห้รือไม่  เพียงใด 

  นอกจากน้ี  นิพนธ์   ศุขปรีดี (2537 : 169)  ไดเ้สนอขั้นตอนในการสร้างชุดฝึกอบรมไว ้ 

5  ขั้นตอน  ดงัน้ี 

  1)  ก าหนดวตัถุประสงค์การฝึกอบรม  โดยการก าหนดวตัถุประสงค์เชิงพฤติกรรม

เพื่อใหท้ราบถึงผลท่ีจะไดจ้ากการอบรมวา่บรรลุวตัถุประสงคท่ี์ก าหนดไวห้รือไม่ 

  2)  จดัล าดบัสาระการน าเสนอ  โดยพิจารณาจากหลกัสูตรฝึกอบรม วตัถุประสงคเ์ชิง

พฤติกรรม  การก าหนดขอบข่ายของเน้ือหาการฝึกอบรม  และการจดัล าดบัประสบการณ์การฝึกอบรม 

  3)  ผลิตชุดฝึกอบรม  เป็นการจดักิจกรรมการฝึกอบรม  โดยค านึงถึงหลกัการทาง

ปรัชญา  จิตวทิยา  และสังคมวทิยาทางการศึกษา 

   4)  เลือกส่ือชุดฝึกอบรมท่ีช่วยให้ประสบการณ์มีลกัษณะเป็นรูปธรรมสูงข้ึน โดย

พิจารณาการตอบสนองวัตถุประสงค์ การตอบสนองผู ้เข้ารับการฝึกอบรม และเหมาะสมกับ

ประสบการณ์เดิมของผูเ้ขา้รับการฝึกอบรม 

  5)  ประเมินชุดฝึกอบรม  โดยมีขอบข่ายการประเมินในดา้นวตัถุประสงค ์ เน้ือหาสาระ  

การประเมินก่อนเขา้รับการฝึกอบรม ยทุธศาสตร์การฝึกอบรม  สถานท่ี  เวลา  และส่ือฝึกอบรม 
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3.  งานวจัิยทีเ่กีย่วข้องกบัการพฒันาชุดฝึกอบรม 

  งานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการพฒันาชุดฝึกอบรม  ในช่วงปี  2548-2552  ส่วนใหญ่เป็นการพฒันา

หลกัสูตรฝึกอบรมทางไกล  และชุดฝึกอบรมทางไกล  ดงัน้ี 

         พชัรี  ผลโยธินและคณะ(2548) ไดพ้ฒันาหลกัสูตรฝึกอบรมทางไกล เร่ือง  นวตักรรมการ

จดัการเรียนรู้ตามแนวคอนสตรัคติวสิต ์มีวตัถุประสงคเ์พื่อสร้างชุดฝึกอบรมและทดลองใชชุ้ดฝึกอบรม

ทางไกล    ผลการวิจยั พบว่า ชุดฝึกอบรมทางไกลประกอบด้วย   1)  เอกสารชุดฝึกอบรมทางไกล            

มีเน้ือหาจ านวน  3  หน่วยแบ่งเป็น  20  เร่ือง  และ  2)  คู่มือการอบรมเชิงปฏิบตัิการประกอบดว้ย  

โครงการฝึกอบรมเชิงการปฏิบติังาน   แผนกิจกรรมการฝึกอบรม   ชุดกิจกรรมภาคปฏิบตัิทั้งหมด             

2  กิจกรรม 

 ผลการทดลองใชชุ้ดฝึกอบรมทางไกลพบวา่   ความรู้ของผูเ้ขา้รับการอบรมหลงัการฝึกอบรม  

เร่ือง  นวตักรรมการจดัการเรียนรู้ตามแนวคอนสตรัคติวิสต์สูงกว่าก่อนฝึกอบรมอย่างมีนยัส าคญัทาง

สถิติท่ีระดบั  .01   ความคิดเห็นของผูเ้ขา้รับการอบรมเก่ียวกบัหวัขอ้วิชาในการอบรม  พบวา่   ก่อนการ

ฝึกอบรมมีความรู้อยู่ในระดบันอ้ย หลงัการฝึกอบรมไดรั้บความรู้เพิ่มมากข้ึนในระดบัมาก  เน้ือหาท่ี

น าเสนอครอบคลุมหัวเร่ืองท่ีบรรยาย  เวลาท่ีใช้ในการฝึกอบรมและการน าความรู้ไปใช้ในการ

ปฏิบติังานมีความเหมาะสมอยูใ่นระดบัมาก 

 ด้ า น ค ว า ม ค ิด เ ห ็น ท่ี มี ต่ อ วิ ท ย า ก ร  พ บ ว่ า  วิ ท ย า ก ร มี บ ุค ล ิก ภ า พ เ ห ม า ะ ส ม ดี   

มีความสามารถสร้างบรรยากาศและเทคนิคในการถ่ายทอดความรู้อยู่ในระดบัมาก  ส่ือประกอบการ

บรรยายเหมาะสมกบัเน้ือหาและกิจกรรม รวมทั้งการเปิดโอกาสซกัถามและแสดงความคิดเห็น  มีความ

เหมาะสมอยูใ่นระดบัมาก   ความคิดเห็นของผูเ้ขา้รับการอบรมท่ีมีต่อการฝึกอบรม  พบวา่  เอกสารการ

ฝึกอบรมทางไกล  และกรณีตวัอยา่งการจดัการเรียนการสอนตามแนวคอนสตรัคติวิสตมี์ความเหมาะสม

ระดบัมากในด้านการน าเสนอชัดเจน  ภาษาท่ีใช้อ่านเขา้ใจง่าย  และเน้ือหาสาระมีความเหมาะสม  

ส าหรับคู่มือการฝึกอบรมเชิงปฏิบติัการเร่ืองนวตักรรมการจดัการเรียนรู้ตามแนวคอนสตรัคติวิสต์    ใน

ดา้นการน าเสนอชดัเจน   กิจกรรมท่ีให้ฝึกปฏิบติั   เน้ือหาสาระอ่านเขา้ใจง่าย  มีความเหมาะสมในระดบั

มาก  ส่วนเวลาท่ีใช้การอบรม  กิจกรรมภาคปฏิบติัและวิธีการฝึกอบรมมีความเหมาะสมในระดบัมาก    

รวมทั้งน าความรู้ไปใช้ในการปฏิบติังานไดใ้นระดบัมาก 

 ลดัดาวรรณ  ณ ระนองและคณะ  (2548)  ไดพ้ฒันาหลกัสูตรฝึกอบรมทางไกลเร่ืองระบบการ

ดูแลช่วยเหลือนกัเรียนในสถานศึกษา  โดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อพฒันาชุดฝึกอบรมทางไกล  และทดลอง
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ใช้ชุดฝึกอบรมทางไกล  ผลการวิจยัพบว่า  ชุดฝึกอบรมทางไกลประกอบดว้ย  เอกสารการฝึกอบรม

ทางไกลมีเน้ือหา  7  ตอน  และชุดกิจกรรมฝึกปฏิบติัประกอบดว้ย  กรณีตวัอยา่งและการศึกษาจ านวน  7  

เร่ือง  ส่วนผลการทดลองใชชุ้ดฝึกอบรมพบวา่  คะแนนจากการทดสอบความรู้หลงัการฝึกอบรมสูงกวา่  

ก่อนการฝึกอบรมอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบั  .05  ความคิดเห็นของผูเ้ขา้รับการอบรมเก่ียวกบั

สภาพการอบรมพบว่า  บรรยากาศการฝึกอบรม  ส่ือและอุปกรณ์ในการฝึกอบรม  ความชดัเจนในการ

บรรยาย/ช้ีแจงการปฏิบติักิจกรรมของวทิยากร  กิจกรรมภาคปฏิบติั  เอกสารชุดฝึกอบรม  ความพึงพอใจ

ในการฝึกอบรมมีความเหมาะสมอยู่ในระดบัมาก  ส่วนระยะเวลาในการฝึกอบรมมีความเหมาะสม

ระดบัปานกลาง 

 สมคิด พรมจุย้และคณะ(2548) ไดพ้ฒันาหลกัสูตรฝึกอบรมทางไกล  เร่ือง  การก ากบั  ติดตาม 

และประเมินผลงานส าหรับหน่วยงานภาครัฐจงัหวดันนทบุรี  มีวตัถุประสงค์เพื่อพฒันาชุดฝึกอบรม

ทางไกล และการทดลองใช้ชุดฝึกอบรมทางไกล เร่ือง การก ากบั  ติดตาม และประเมินผลงานส าหรับ

หน่วยงานภาครัฐจงัหวดันนทบุรี  ผลการวจิยั พบวา่  

 1.  ชุดฝึกอบรมทางไกล  เร่ือง การก ากบั  ติดตาม และประเมินผลงานส าหรับหน่วยงานภาครัฐ  

ประกอบดว้ย  3  ส่วน คือ  ส่วนแรก  เป็นเอกสารการฝึกอบรม มี 3 หน่วย  26 เร่ือง น าเสนอเน้ือหา

ความรู้ดา้นแนวคิดเกี่ยวกบันโยบาย  กระบวนการพฒันาแผนงานและโครงการ  กรณีตวัอย่างการ

พฒันาแผนงานและโครงการ  ตวัช้ีวดัประสิทธิภาพของงาน  การก ากบัติดตามงาน กรณีศึกษาการ

ก าหนดตวัช้ีวดัประสิทธิภาพงานและการก ากบัติดตามงาน  ความรู้เบ้ืองตน้เก่ียวกบัการประเมินผลการ

ด าเนินงาน รูปแบบและแนวคิดการประเมินผลงาน  หลกัการและแนวปฏิบติัในการประเมินผลการ

ด าเนินงาน  ส่วนท่ีสองเป็นกรณีตวัอย่างงานประเมินแผนงานและโครงการ น าเสนอกรณีตวัอย่าง  5  

เร่ือง  คือ  การประเมินโครงการพฒันาสู่ผูมี้ความสามารถพิเศษทางวิทยาศาสตร์และเทคโนโลย ี

(พสวท.) ระยะท่ี 3 (พ.ศ. 2540-2544)  การประเมินแผนพฒันาการกีฬาแห่งชาติ ฉบบัท่ี 1 (พ.ศ. 2531-

2539)  การติดตามและประเมินผลการฝึกอบรมหลกัสูตรการอนุรักษพ์ลงังานในโรงงาน/อาคาร  การ

ประเมินผลโครงการเงินกูรั้ฐบาลเดนมาร์ก : โครงการปรับปรุงรูปแบบโครงสร้างสถานศึกษาเกษตร

และการวิจยัและพฒันาหลกัสูตรฝึกอบรมนกัวิจยั  และส่วนท่ีสามเป็นคู่มือการฝึกอบรมเชิงปฏิบติัการ  

น าเสนอเน้ือหาสาระเก่ียวกับโครงการฝึกอบรม แผนกิจกรรมการศึกษา  และชุดกิจกรรมการก ากับ  

ติดตาม และประเมินผลงาน ท่ีให ้   ผูเ้ขา้รับการอบรมไดฝึ้กภาคปฏิบติั  ทั้งหมด  11  กิจกรรม 
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 2.  ผลการทดลองใชชุ้ดฝึกอบรมทางไกล  มีดงัน้ี   

 2.1   ความรู้ของผูเ้ขา้รับการอบรม  จากการประเมินความรู้ของผูเ้ขา้รับการ  อบรม

พบวา่  ผูเ้ขา้รับการอบรมมีความรู้ดา้นการการก ากบั  ติดตาม และประเมินผลงานหลงัอบรมสูงกวา่ก่อน

การอบรมอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั  .01 

 2.2    ความคิดเห็นของผูเ้ขา้รับการอบรมท่ีมีต่อการฝึกอบรม  พบวา่  สภาพการอบรมใน

ดา้นห้องประชุม  ความสะดวกในการติดต่อส่ือสาร การตอ้นรับของเจา้หน้าท่ี  และสถานท่ีจดัอบรมมี

ความเหมาะสมในระดบัมาก  หัวขอ้วิชาในการอบรม ก่อนการอบรมผูเ้ขา้รับการอบรมมีความรู้อยู่ใน

ระดบันอ้ย  หลงัการฝึกอบรมไดรั้บความรู้เพิ่มข้ึนในระดบัมาก   

  ชุดฝึกอบรมทางไกลท่ีประกอบดว้ยเอกสารการฝึกอบรม   กรณีตวัอยา่งงานประเมิน

แผนงานและโครงการ  และคู่มือการฝึกอบรมเชิงปฏิบตัิการ  มีความเหมาะสมในระดบัมากในดา้นการ

น าเสนอชดัเจน  ภาษาท่ีใช้อ่านเขา้ใจง่าย  เวลาท่ีใช้ในการบรรยาย  กิจกรรมภาคปฏิบติั  และวิธีการ

ฝึกอบรม มีความเหมาะสมระดบัมาก  

  ส่วนความคิดเห็นเก่ียวกบัคุณภาพของเอกสารชุดฝึกอบรมจากการสัมภาษณ์ พบว่า            

ชุดฝึกอบรมมีความสามารถในการศึกษาไดด้ว้ยตนเอง  มีการใชภ้าษาเขียนท่ีค่อนขา้งเขา้ใจไดง่้าย  การ

น าเสนอเน้ือหาแต่ละเร่ืองมีความเหมาะสม ตวัอย่างท่ีน าเสนอมีความชดัเจนอ่านเขา้ใจง่าย  เน้ือหามี

ความทนัสมยั  สามารถน าไปปฏิบติัได ้ ควรมีการฝึกอบรมอยา่งต่อเน่ืองเพื่อให้ผูเ้ขา้รับการอบรมไดน้ า

ความรู้ท่ีไดรั้บไปใชใ้นการประเมินแผนงานและโครงการจริง และน าผลการประเมินมาแลกเปล่ียนเรียนรู้

ซ่ึงกนัและกนัอยา่งต่อเน่ือง  

 ประภาส  พิมพท์อง  (2548) ไดส้ร้างชุดฝึกอบรม  เร่ือง  การพฒันาความรู้พื้นฐานการวิจยัใน

ชั้นเรียน ส าหรับขา้ราชการครู ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษายโสธร เขต 1 มีวตัถุประสงคเ์พื่อ 1) สร้าง

ชุดฝึกอบรมเร่ือง การพฒันาความรู้พื้นฐานการวิจยัในชั้นเรียนส าหรับขา้ราชการการครูในเขตพื้นท่ี

การศึกษายโสธร เขต 1  2) หาประสิทธิภาพของชุดฝึกอบรมท่ีจดัท าข้ึนตามเกณฑ์มาตรฐาน 80 : 80 

และ  3)  เปรียบเทียบความรู้ก่อนและหลงัการศึกษาชุดฝึกอบรม  ผลการวจิยัพบวา่  1)  ชุดฝึกอบรมเร่ือง 

การพฒันาความรู้พื้นฐานการวิจยัในชั้นเรียนส าหรับขา้ราชการครูส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษายโสธร 

เขต 1 มี 7 เล่ม คือ เล่มท่ี 1 ช่ือเร่ือง ความเป็นมาและวตัถุประสงค ์เล่มท่ี 2 สมมติฐาน ขอบเขตและ

ประโยชน์ เล่มท่ี 3 ขอ้ตกลงเบ้ืองตน้ นิยามศพัทแ์ละเอกสารท่ีเก่ียวขอ้ง เล่มท่ี 4 วิธีด าเนินการ ปฏิทิน

ปฏิบติังานและเอกสารอา้งอิง เล่มท่ี 5 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยั เล่มท่ี 6 คู่มือการใชชุ้ดฝึกอบรมดว้ย
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ตนเอง และเล่มท่ี 7 แบบทดสอบวดัความรู้ก่อนและหลงัการศึกษาชุดฝึกอบรม  2)  ชุดฝึกอบรมท่ีสร้าง

ข้ึนมีประสิทธิภาพ 86.59 : 86.87 ซ่ึงสูงกวา่เกณฑม์าตรฐานท่ีก าหนดคือ  80 : 80  3)  คะแนนทดสอบวดั

ความรู้ก่อนและหลังการศึกษาชุดฝึกอบรมมีความแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดับ .01          

โดยคะแนนทดสอบวดัความรู้หลงัการศึกษาชุดฝึกอบรมสูงกวา่ก่อนการศึกษาชุดฝึกอบรม 

 สมคิด  พรมจุ้ยและคณะ (2549) ได้พฒันาหลักสูตรฝึกอบรมทางไกล เร่ือง การประเมิน

หลกัสูตรสถานศึกษา  มีวตัถุประสงค์เพื่อสร้างชุดฝึกอบรมและทดลองใช้ชุดฝึกอบรมทางไกล เร่ือง 

การประเมินหลกัสูตรสถานศึกษา  ผลการวิจยั พบว่าชุดฝึกอบรมทางไกล    ประกอบดว้ย 3 ส่วน คือ 

ส่วนที่ 1 เป็นเอกสารชุดฝึกอบรมทางไกล  มีเน้ือหาจ านวน  2  หน่วย  16  เร่ือง   โดย หน่วยที่ 1            

การพฒันาหลกัสูตร น าเสนอเน้ือหาเก่ียวกบัการพฒันาหลกัสูตร  และกระบวนการพฒันาหลกัสูตร 

หน่วยที่ 2 การประเมินหลกัสูตรสถานศึกษา น าเสนอเน้ือหาเกี่ยวกบัความรู้เบ้ืองตน้เกี่ยวกบัการ

ประเมินหลกัสูตร  รูปแบบและแนวคิดการประเมินหลกัสูตร  และหลกักา รและแนวปฏิบตัิใน           

การประเมินหลกัสูตร ส่วนที่ 2 เป็นกรณีตวัอย่างงานประเมินหลกัสูตร  จ  านวน   3  เร่ือง และ    

ส่วนที่ 3 เป็นคู่มือการอบรมเชิงปฏิบตัิการเร่ือง  การประเมินหลกัสูตรสถานศึกษา  ประกอบดว้ย  

โครงการฝึกอบรมเชิงการปฏิบติังาน   แผนกิจกรรมการฝึกอบรม   ชุดกิจกรรมภาคปฏิบติัทั้งหมด  8  

กิจกรรม ประกอบดว้ย กิจกรรม 1 วิพากษ์กรณีตวัอย่างการก าหนดมาตรฐานดา้นการวดัและ

ประเมินผลในสถานศึกษา  กิจกรรม 2  วิเคราะห์และก าหนดมาตรฐานหลกัสูตรสถานศึกษา  

กิจกรรม  3 วิพากษ์กรณีตวัอย่างกรอบแนวทางการประเมินหลกัสูตร   กิจกรรม 4  ออกแบบการ

ประเมินหลกัสูตรสถานศึกษา  กิจกรรม  5  วิพากษ์กรณีตวัอย่างการก าหนดรายการเคร่ืองมือ  

กิจกรรม 6 ก าหนดรายการเคร่ืองมือและร่างเคร่ืองมือออกแบบเก็บรวบรวมขอ้มูล  กิจกรรม 7 

วิพากษ์กรณีตวัอย่างการวิเคราะห์ขอ้มูลในการประเมินหลกัสูตร และ กิจกรรม 8 ก าหนดโครงร่าง

รายงานการประเมินและวิพากษ์บทสรุปส าหรับผูบ้ริหาร  

 ผลการทดลองใชชุ้ดฝึกอบรมทางไกล  พบว่า  ความรู้ของผูเ้ขา้รับการอบรม  ภายหลงัการ

ฝึกอบรม  มีคะแนนสูงกวา่ก่อนฝึกอบรมอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั  .01   ความคิดเห็นเก่ียวกบั

หัวขอ้วิชาและวิทยากร ผูเ้ข้ารับการอบรมส่วนใหญ่แสดงความคิดเห็นว่าเกี่ยวกบัหัวขอ้วิชาในการ

อบรมคร้ังน้ีพบว่า  ก่อนการฝึกอบรมมีความรู้อยูใ่นระดบันอ้ย  หลงัการฝึกอบรมไดรั้บความรู้เพิ่มมาก

ข้ึนในระดบัมาก เน้ือหาท่ีน าเสนอครอบคลุมหัวเร่ืองท่ีบรรยาย เวลาท่ีใช้ในการฝึกอบรมและการน า

ความรู้ไปใชใ้นการปฏิบติังาน มีความเหมาะสมอยูใ่นระดบัมาก 
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 นฤมล  ตันธสุรเศรษฐ์และคณะ  (2551)  ได้พฒันาชุดฝึกอบรมทางไกล  เร่ืองการสืบค้น

สารสนเทศเพื่อพฒันาการเรียนการสอนโดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อพฒันาชุดฝึกอบรมทางไกลและทดลอง

ใช้และประเมินชุดฝึกอบรมทางไกล  ผลการวิจยัพบว่า  ชุดฝึกอบรมทางไกลประกอบดว้ยเน้ือหา  3  

หน่วย  คือ  สารสนเทศกบัวชิาชีพครู  ครูกบัการสืบคน้สารสนเทศเพื่อการเรียนการสอน  และครูกบัการ

สืบคน้สารสนเทศเพื่อการพฒันาตนและวชิาชีพและผลสัมฤทธ์ิหลงัการฝึกอบรมสูงกวา่ก่อนฝึกอบรม 

 นิธิพฒัน์  เมฆขจร  และลดัดาวรรณ  ณ ระนอง (2552)  ไดพ้ฒันาหลกัสูตรฝึกอบรมทางไกล  

เร่ืองระบบบริการปรึกษาส าหรับครูท่ีปรึกษา  โดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อพฒันาชุดฝึกอบรมทางไกลทดลอง

ใชชุ้ดฝึกอบรมทางไกล  และประเมินผลการใชชุ้ดฝึกอบรมทางไกล  ผลการวิจยัพบวา่  1)  ชุดฝึกอบรม

ทางไกลมีคุณภาพตามการประเมินของผูท้รงคุณวฒิุ  โดยมีค่า  IOC  เท่ากบั  1.00  2)  ภายหลงัการอบรม

ผูเ้ขา้รับการอบรมมีคะแนนความรู้  เจตคติและทกัษะในเร่ืองระบบบริการปรึกษาสูงข้ึนกว่าก่อนการ

อบรม  และ  3)  ผูเ้ข้ารับการอบรมแสดงความคิดเห็นเก่ียวกับความเหมาะสมของบรรยากาศการ

ฝึกอบรม  ระยะเวลาการฝึกอบรม  ส่ือและอุปกรณ์ในการฝึกอบรม  สถานท่ีฝึกอบรม  ความชดัเจนใน

การบรรยาย/ช้ีแจงการปฏิบติักิจกรรมของวิทยากร  กิจกรรมภาคปฏิบติัการฝึกอบรม  การมีโอกาสใน

การแสดงความคิดเห็น/แลกเปล่ียนความคิดเห็นกบัสมาชิกในกลุ่มเอกสารชุดฝึกอบรมในส่วนของการ

แบ่งตอน  แบ่งเร่ือง  ภาษาท่ีใชช้ดัเจนและเหมาะสมตวัอยา่งท่ีใช ้ ความรู้ท่ีไดรั้บจากการฝึกอบรม  การ

น าความรู้ไปใช้ในการให้การปรึกษาส าหรับครูท่ีปรึกษา  ความพึงพอใช้ต่อการฝึกอบรมคร้ังน้ีและ

ความช่ืนชอบของวิธีการฝึกอบรมแบบน้ีอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด  ส่วนความเหมาะสมในงานกิจกรรมฝึก

ปฏิบติัและเน้ือหาสาระท่ีง่ายต่อการท าความเขา้ใจอยูใ่นระดบัมาก 

 ลดัดาวรรณ  ณ ระนอง  และนิธิพฒัน์  เมฆขจร  (2552)  ไดพ้ฒันาหลกัสูตรฝึกอบรมทางไกล

เร่ืองพื้นฐานการใหก้ารปรึกษาครอบครัวส าหรับครูท่ีปรึกษา  โดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อพฒันาชุดฝึกอบรม

ทางไกล  ทดลองใชชุ้ดฝึกอบรมทางไกล  และประเมินผลการใชชุ้ดฝึกอบรมทางไกล  ผลการวิจยัพบวา่  

1)  ชุดฝึกอบรมทางไกลมีคุณภาพตามการประเมินของผูท้รงคุณวุฒิโดยมีค่า  IOC  เท่ากบั  1.00  2)  

ภายหลงัการอบรมผูเ้ขา้รับการอบรมมีคะแนนความรู้ในเร่ือง  พื้นฐานการให้ค  าปรึกษาครอบครัวสูงกวา่

ก่อนการอบรม 

 อุษาวดี  จนัทรสนธิ (2552)  ท าการวิจยัพฒันาชุดฝึกอบรมทางไกลเพื่อพฒันาสมรรถนะครู

คณิตศาสตร์  โดยมีวตัถุประสงค์เพื่อ  1)  พฒันาชุดฝึกอบรมทางไกลในการพฒันาสมรรถนะครูดา้น

จดัการเรียนการสอน  กลุ่มสาระการเรียนรู้คณิตศาสตร์  และ2)  ทดลองใช้และประเมินการใช้ชุดฝึก
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อบรมทางไกลในการพัฒนาสมรรถนะครูด้านการจัดการเรียนการสอน  กลุ่มสาระการเรียนรู้

คณิตศาสตร์ 

 ในการวิจยัน้ี  ผูว้ิจยัเลือกการพฒันาสมรรถนะครูดา้นการจดักิจกรรมการเรียนรู้คณิตศาตร์โดย

วิธีแก้ปัญหา  กรอบแนวคิดทฤษฎีของการวิจยัประกอบด้วยหลกัการ  5  ประการ  คือ  1)  การเปิด

โอกาสให้ครูคณิตศาสตร์คิดไตร่ตรองความเช่ือเก่ียวกบัการแกปั้ญหาคณิตศาสตร์  2)  การใช้ปัญหา

คณิตศาสตร์เป็นศูนยก์ลางให้เกิดความเช่ือมโยงระหว่างเน้ือหาคณิตศาสตร์และหลกัการการเรียนการ

สอน  3)  การใช้ตวัแบบเชิงคณิตศาสตร์และกระบวนการใช้ตวัแบบเชิงคณิตศาสตร์ในการพฒันา

ความคิดรวบยอดและการเรียนรู้คณิตศาสตร์  4)  การเปิดโอกาสให้ครูไดเ้รียนรู้การแกปั้ญหาร่วมกนัใน

กลุ่มยอ่ยในกิจกรรมปฏิสัมพนัธ์เผชิญหนา้  และ5)  การน าความรู้และประสบการณ์ใหม่ไปสู่การปฏิบติั

จริงในชั้นเรียน  ผลการวจิยัพบวา่ 

1. การประเมินความตอ้งการจ าเป็นเก่ียวกบัสมรรถนะครูคณิตศาสตร์ดา้นการจดัการเรียนการ

สอน  สมรรถนะสองอนัดับแรกท่ีครูต้องการได้รับการพฒันาได้แก่  ทักษะและกระบวนการทาง

คณิตศาสตร์  และการเรียนรู้แบบแกปั้ญหา 

2. คุณภาพของเอกสารชุดฝึอบรมทางไกลตามทศันะของผูท้รงคุณวุฒิมีคุณภาพในระดบัดี

มากในด้านความชัดเจนและครอบคลุมแนวคิดของการแก้ปัญหา  การก าหนดปัญหา  การออกแบบ

กิจกรรม  การเรียนรู้แบบแกปั้ญหา  การประเมินผลการเรียนรู้  และการเปิดโอกาสให้ครูไดไ้ตร่ตรอง

ความเช่ือของตนเองเก่ียวกบัการแกปั้ญหาคณิตศาสตร์ 

3. เอกสารชุดฝึกอบรมยงัไม่มีอิทธิพลมากพอท่ีจะเปล่ียนแปลงความเช่ือเก่ียวกบัการแกปั้ญหา

คณิตศาสตร์ของครู  กล่าวคือ  ครูยงัไม่มัน่ใจในความสามารถของตนเองในการแกปั้ญหาท่ีซบัซ้อน  ครู

ยงัไม่มัน่ใจวา่ตนเองเขา้ใจความคิดรวบยอดทางคณิตศาสตร์อยา่งถ่องแทแ้ละลึกซ้ึง  ครูยงัไม่มัน่ใจว่า

การแกปั้ญหาเป็นหวัใจส าคญัของการเรียนรู้คณิตศาสตร์  อย่างไรก็ตามเอกสารชุดฝึกอบรมช่วยให้ครู

เปล่ียนมุมมองเก่ียวกบัคณิตศาสตร์ในดา้น  ปัญหาคณิตศาสตร์ต่างจากโจทยแ์บบฝึกหดั  ความพยายาม

ของบุคคลช่วยเพิ่มความสามารถทางคณิตศาสตร์ได ้ และคณิตศาสตร์มีคุณค่าต่อชีวติประจ าวนั 

4. การฝึกอบรมทางไกลช่วยให้ครู  16  คนจาก  25  คน  ประสบผลส าเร็จในการสอนโดยใช้

กิจกรรมการเรียนรู้แบบแกปั้ญหา  และครูไดป้ระจกัษถึ์งคุณค่าของการสอนแบบน้ีจากการสังเกตผูเ้รียน

และจากการอ่านบนัทึกเชิงไตร่ตรองของผูเ้รียน  ครูรายงานวา่ผูเ้รียนสามารถคน้พบยุทธวิธีคิดแกปั้ญหา

ดว้ยตนเองและผูเ้รียนมีความสุขในการเรียนคณิตศาสตร์ 
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5. ครูมีความพึงพอใจมากท่ีสุดต่อประมวลสาระ  แนวการศึกษา  และกิจกรรมปฏิสัมพนัธ์

แบบเผชิญหน้า  โดยเฉพาะอย่างยิ่งการได้ประสบการณ์จริงในการออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้แบบ

แกปั้ญหาและน าไปใชก้บันกัเรียน 

 จากการศึกษางานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการพฒันาชุดฝึกอบรม  มีขอ้คน้พบท่ีสอดคลอ้งกนัคือ  ใน

การเปรียบเทียบความรู้ของผูเ้ขา้รับการอบรมระหว่างก่อน  และหลงัการใช้ชุดฝึกอบรมผลการวิจยั

พบวา่  ความรู้ของผูเ้ขา้รับการอบรมภายหลงัการฝึกอบรมมีคะแนนสูงกวา่ก่อนฝึกอบรม 




